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NAKIT DOVIZ YETKILI MUESSESE ANONIM SIRKETI
SUC GELIRLERININ AKLANMASININ VE TERORUN FINANSMANININ ONLENMESi HAKKINDAKI
POLITIKA DOKUMANI
(UYUM PROGRAMI)

1. GENEL HUKUMLER

5549 Sayil Suc Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi, 6415 Sayili Terériin Finansmaninin Onlenmesi ile
7262 Kitle imha Silahlarinin Yayilmasinin Finansmaninin Onlenmesine iliskin Kanun ve uyarinca
¢ikarilan Yonetmelik ve Tebligler kapsaminda hazirlanan Sirketimiz teskilat ve calisanlarinin uymalari gereken
politika dokiimani ve uygulama esaslari asagida sunulmustur. (S6z konusu metin dokiiman olarak anilacaktir.)

1.1. Amag

Bu dokiimanda 5549 Sayili Sug¢ Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi 6415 Sayili Terdriin
Finansmaninin Onlenmesi 7262 Kitle imha Silahlarinin Yayilmasinin Finansmaninin Onlenmesine

iliskin Kanun esas teskil edilerek hazirlanmis olan ilgili ydnetmelik ve diger alt diizenlemelerde belirlenen
hikimlere Sirket olarak gerekli uyumun saglanmasi ve bu konudaki yikimliliiklerin yerine getirilmesi icin;

e Sirket politika, prosediir ve kontrol ydontemlerinin yasa ve yasanin yetki verdigi kurumlarin yaptigi
dizenlemelere uyumunun saglanmasi,

e Sirketin irin ve hizmetlerinin sug gelirlerinin aklanmasi ve terérizmin finansmani amaciyla
kullanilmasinin engellenmesi,

e Sirketin bu konuda karsilasabilecegi risklerin bertaraf edilmesine yonelik olarak misterilerin,
islemlerin ve hizmetlerin risk temelli bir yaklasimla degerlendirilmesi,

e Sirket personelinin sug gelirleri ile miicadele ve yasal ve idari ylkimllikleri hakkinda
bilgilendirilmesi,

e Personele ylikiimlillklerini her an hatirlatmasi ve risk bazinda degerlendirmeye agik olmasi
amaciyla Sirket is akis slireclerinin yeniden ele alinmasi,

e Bukonuda Sirket i¢i denetim ve egitim faaliyetlerinin belirlenmesi,
Sirketin ulusal ve uluslararasi sayginhginin ve misteri kalitesinin korunmasi,

o Uluslararasi sozlesmeler ve muhabir iliskilerinde gerekli uyum ve is birliginin saglanmasi

amaclanmaktadir.

Sirketin “sug gelirlerinin aklanmasinin ve terdrizmin finansmaninin énlenmesi” amacina yonelik politikasi,
uluslararasi sézlesme ve girisimlere, ulusal kanun hiikiimlerine ve 6zellikle Sirket’in tasidig itibar ve glivenin
korunmasina yonelik kararlligina dayanmaktadir.

1.2.Kapsam

Bu dokiiman, Sirket ile ihtiyac¢ halinde ileride kurulabilecek sube ve bagli ortakliklari kapsamaktadir.
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1.3. Hukuki Dayanak

Bu dokiimandaki hikiim ve uygulamalar,

5549 sayil Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun,

3713 sayili Teroérle Miicadele Kanunu,

4208 sayili Karaparanin Aklanmasinin Onlenmesine Dair Kanun,

6415 sayil Terérizmin Finansmaninin Onlenmesi Hakkinda Kanun,

7262 Kitle imha Silahlarinin Yayilmasinin Finansmaninin Onlenmesine iliskin Kanun,

5326 sayili Kabahatler Kanunu,

5237 sayil Turk Ceza Kanunu,

5271 sayil Ceza Muhakemesi Kanunu,

Sug Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terériin Finansmaninin Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda
Yonetmelik,

Sug Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terdriin Finansmaninin Onlenmesine iliskin Yikiimliliiklere
Uyum Programi Hakkinda Yonetmelik,

Sug Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terdrizmin Finansmaninin Onlenmesi Kapsaminda islemlerin
Ertelenmesine Dair Yonetmelik

Aklama Sucu incelemesi Hakkinda Yénetmelik,

Terdrizmin Finansmaninin Onlenmesi Hakkinda Kanunun Uygulamasina iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik

Mali Suglari Arastirma Kurulu Genel Tebligi (Sira No: 5),
Mali Suglari Arastirma Kurulu Genel Tebligi (Sira No: 7),
Mali Suglari Arastirma Kurulu Genel Tebligi (Sira No: 8),
Mali Suglari Arastirma Kurulu Genel Tebligi (Sira No: 9),
Mali Suglari Arastirma Kurulu Genel Tebligi (Sira No: 10),
Mali Suglari Arastirma Kurulu Genel Tebligi (Sira No: 11),
Mali Suclari Arastirma Kurulu Genel Tebligi (Sira No: 12),
Mali Suglari Arastirma Kurulu Genel Tebligi (Sira No: 13),
Mali Suglari Arastirma Kurulu Genel Tebligi (Sira No: 14),
Mali Suclari Arastirma Kurulu Genel Tebligi (Sira No: 15),
Mali Suclari Arastirma Kurulu Genel Tebligi (Sira No: 16),
Mali Suclari Arastirma Kurulu Genel Tebligi (Sira No: 17),
Mali Suclari Arastirma Kurulu Genel Tebligi (Sira No: 18),
Mali Suglari Arastirma Kurulu Genel Tebligi (Sira No: 19),
Mali Suclari Arastirma Kurulu Genel Tebligi (Sira No: 21),
Terdriin Finansmanina Yonelik Siipheli islemlerin Bildirimi Genel Tebligi,

Sug Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terdriin Finansmaninin Onlenmesine Dair Tedbirlik Hakkinda
Yonetmelikte Degisiklik,

Malvarligi Dondurulmasina iliskin Uygulama Rehberi,
Kiymetli Maden Standartlari ve Rafinerileri Hakkinda Teblig (TEBLIG NO: 2023/1),

1567 Sayih Tiirk Parasinin Kiymetini Koruma Hakkinda Kanun Kapsaminda Alinacak Ucretlere
iliskin Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik,
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- Tirk Parasi Kiymetini Koruma Hakkinda 32 Sayili Karara iliskin Teblig ve Degisiklik Yapilmasina
Dair Tebligler,

- Rafineriler Tarafindan Uretilecek Basili Kiymetli Madenleri iliskin Genelge ve Degisiklik
Yapilmasina Dair Genelgeler,

ile konuya iliskin olarak yayimlanan MASAK Rehberleri dikkate alinmak suretiyle hazirlanmis olup ayrica ulusal
dizenlemelere aykiri olmadiklari stirece; ulusal olarak Tirkiye Bankalar Birligi, uluslararasi olarak Birlesmis
Milletler, FATF, Avrupa Parlamentosu ve Avrupa Birligi Konseyi gibi kuruluslarca getirilen tavsiye?, ilke,
standart ve rehberler géz onlinde bulundurulmustur. Ayrica yiksek riskli musteri, islem ve hizmetlerin
belirlenmesinde Tirkiye Bankalar Birligi tarafindan yayinlanan Sug¢ Gelirlerinin Aklanmasi ve Terérizmin
Finansmani ile Miicadelenin Onemi ve Tiirk Bankacilik Sisteminde Uygulama Kilavuzu’ndan faydalaniimistir.

1.4. Tanimlar

Aklama ......................... Sug gelirlerinin yurt disina cikarilmasi veya bunlarin gayrimesru kaynaginin
gizlenmesi ve mesru bir yolla elde edildigi konusunda kanaat uyandiriimasi
maksadiyla cesitli islemlere tabi tutulmasini,

Aktarmali muhabir hesap: Muhabirlik iliskisi kapsaminda yabanci (lkede yerlesik bir finansal kurulus
tarafindan Tirkiye’de yerlesik bir finansal kurulusta agilan ve yabanci finansal
kurulusun musterilerine ¢ek yazma imkani da taniyan hesap tirin,

Bakan..........ccooeueennn. Hazine ve Maliye Bakanini,

Bakanlik...............cccuveennnne. Hazine ve Maliye Bakanligi’ni,

Bagkanlik ............................ Malt Suglari Arastirma Kurulu Baskanligi’'ni,

Denetim elemani............ Vergi Mifettisleri, Bagkanlikta istihdam edilen Hazine ve Maliye Uzmanlari, Gimrik

ve Ticaret Mifettisleri, Bankalar Yeminli Murakiplari, Hazine Kontrolorleri,
Sigorta Denetleme Uzman ve Aktlerleri, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu ve Sermaye Piyasasi Kurulu Uzmanlari ile Tiirkiye Cumhuriyet Merkez
Bankasi Denetgileri ve Uzmanlarini,

Elektronik transfer ......... Gonderen adina bir finansal kurulustan baska bir finansal kurulustaki alicrya
elektronik araglar kullanilmak sureti ile belli tutardaki para ve menkul kiymetin
gonderilmesi amaci ile yapilan islemi, (Western Union ve Money gram aracilig
ile yapilan islemler de bu kapsamdadir)

ic denetim........cceueuennnat Isletmenin faaliyetlerini gelistirmek ve onlara deger katmak amacini giiden

i¢c kontrol .........ccceeeurenennee Isletmenin amacglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak
faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yuritilmesini, varlik ve
kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak
tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve glvenilir olarak
Uretilmesini saglamak (izere idare tarafindan olusturulan organizasyon,
yontem, sireg ile ic denetimi kapsayan mali ve diger kontroller butiiniing,

Finansal kurulus.............. Bankalar, bankalar disinda banka karti veya kredi karti diizenleme yetkisini haiz
kuruluslar, kambiyo mevzuatinda belirtilen yetkili miesseseler, finansman ve
faktoring sirketleri, sermaye piyasasi araci kurumlari ve portfoy yonetim
sirketleri, 6deme kuruluslari ile elektronik para kuruluslari, yatirim ortakliklari,
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sigorta, reastirans ve emeklilik sirketleri ile sigorta ve reasirans brokerleri,
finansal kiralama sirketleri, sermaye piyasasi mevzuati ¢ercevesinde takas ve
saklama hizmeti veren kuruluslar, kiymetli madenler araci kuruluslari ile
bankacilik faaliyetleriyle sinirli olarak Posta ve Telgraf Teskilati Anonim
Sirketini,

FATF................cccccvvveeeunneee..t. Financial Action Task Force (Mali Eylem Gilicl) 1989 vyilinda G-7 lkeleri
tarafindan, sug gelirlerinin aklanmasinin ve terérin finansmaninin dnlenmesi
konusunda ulusal hukuk sistemlerinin  gelistirilmesi, mevzuatlarin
uyumlastiriimasi mali sistemin rollinlin gliclendirilmesi ve lye Ulkeler arasinda
surekli is birligi saglanmasi amaciyla yonelik tedbirler alinmasi i¢cin OECD
biinyesinde kurulan érgiitii?,

Gergek faydalanici ............... Sirket nezdinde islem gercgeklestiren gergek kisileri, adina islem yapilan gergek kisi,
tlzel kisi veya tlizel kisiligi olmayan tesekkilleri nihai olarak kontroliinde
bulunduran ya da bunlar Gzerinde nihai nifuz sahibi olan gercek kisi veya
kisileri,

Onlenmesi Hakkinda Kanun’u,

Kiymetli Maden Araci Kurumu: Bakanlik¢a, Tiirk Parasi Kiymetini Koruma Hakkinda 32 Sayili Karara iliskin
2018-32/45 nolu Teblig ile belirlenen usul ve esaslar cercevesinde islemler
yapmasina izin verilen anonim sirketleri

Koordinasyon Kurulu ............ Mali Suglarla Micadele Koordinasyon Kurulu’nu,

MASAK.....cceciireiirnnireenenes Mali Suclari Arastirma Kurulu’'nu

2 Tirkiye 1991 yilinda iiye olmustur. Orgiitiin yayinladigi tavsiyeler, iiye Glkeleri baglayicidir.
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Malvarligi.............cccooveeennnn. Para, degeri para ile temsil edilebilen tasinir veya tasinmaz, maddi veya gayri
maddi her tiirli mal ve haklar ile bunlar lizerindeki haklari tevsik eden her tiirli
yasal belge veya araclari,

Off-Shore Bankaciligi.............. Off-shore ya da kiyi 6tesi bankaciligl, 6zel bankacilik faaliyetlerinin sunulmasinin
yani sira yapilan bankacilik islemlerinin gizlilik esasina dayandigi, vergi
avantajinin bulundugu, kolay transfer imkanlarinin saglandigi, lisans almanin
ve banka kurmanin basit islemlere tabi tutuldugu, mali gizliligin esas oldugu
bolgelerde kurulu bulunan bankalar araciligiyla yapilan bankaciligi,

Program........c.ceeeeeeevenenneees:. 5549 sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun ile Sug
Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terériin Finansmaninin  Onlenmesine iliskin
Yikamlaliklere Uyum Programi Hakkinda Yonetmelik uyarinca hazirlanan
Sirketimiz Politika Dokiimani ile ayni yénetmeligin 5’inci maddesi kapsaminda
belirlenen tedbirler butlinind,

RiSK .....cooevvieiiiiiieceieeeee :Sunulan hizmetlerden sug gelirlerinin aklanmasi veya teroriin finansmani amaciyla
yararlanilmasi, ya da kanuni yikimliliklere tam olarak uyulmamasi nedeniyle
Sirketin ya da Sirket ¢alisanlarinin maruz kalabilecekleri mali ya da itibari zarar
ihtimalini,

Riskli dlkeler............: Aklama ve terdriin finansmaninin énlenmesi konusunda yeterli diizenlemelere sahip
olmayan, bu suclarla miicadele konusunda is birligi yapmayan veya yetkili
uluslararasi kuruluslarca riskli kabul edilen Glkeleri,

Siyasi nifuz sahibi kisi ............ Siyasi parti genel baskani ile il/ ilce baskanlarini ve bunlarin yardimcilarini,
milletvekillerini, belediye baskani ve yardimcilarini, Gst diizey birokratlari, adli
ya da askeri personeli ve siyasi partileri,

Suggeliri.........oceuvveiennne.. Her tiirli sugtan kaynaklanan malvarligi degerini,

Sug gelirini aklama sugu: Alt siniri bir yil veya daha fazla hapis cezasini gerektiren bir sugtan kaynaklanan
malvarligi degerlerini; yurt disina ¢ikarmak, bunlarin gayrimesru kaynagini
gizlemek veya mesru bir yolla elde edildigi konusunda kanaat uyandirmak
maksadiyla, gesitli islemlere tabi tutmak suglarindan kaynaklanan malvarligi
degerlerini aklama sugunu,

Siipheli islem...................... Sirket nezdinde veya Sirket araciligiyla yapilan veya yapilmaya tesebbiis edilen
isleme konu mal varhiginin, yasa disi yollardan elde edildigine veya yasa disi
amaglarla kullanildigina, bu kapsamda terorist eylemler igcin ya da teror
Orgltleri, teroristler veya terori finanse edenler tarafindan kullanildigina veya
bunlarla ilgili ya da baglantili olduguna dair herhangi bir bilgi, siiphe veya
siipheyi gerektirecek bir hususun bulundugu islemi,

Tabela banka.................... Herhangi bir tlkede fiziki bir hizmet ofisi bulunmayan, tam giin calisan personel
istihdam etmeyen ve bankacilik islemleri ile kayitlari agisindan resmi bir
otoritenin denetimine ve iznine tabi olmayan bankayi,

Teroriin finansmani ....: Timiyle veya kismen terér suglarinin islenmesinde kullanilacagini bilerek ve isteyerek
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para veya degeri para ile temsil edilebilen her tiirlii mal, hak, alacak, gelir ve menfaat ile bunlarin birbirine
donistirilmesinden hasil olan menfaat ve degeri saglama veya toplamayi,

Uyum birimi................... Uyum Gorevlisi ve/veya yardimcisi ile istihdam edilmesi halinde miinhasiran bunlara
bagli olarak ¢alisan sirket personelini,

Uyum gorevlisi................. Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun ve bu Kanuna dayanilarak
yurdrlige konulan mevzuatla getirilen ylUkimlaliklere uyumu saglamak
amaciyla, Sirket tarafindan gerekli yetkiyle donatilmis gérevliyi,

Yetkili Miiessese . : Bakanlik¢a, Tiirk Parasi Kiymetini Koruma Hakkinda 32 Sayili Karara iliskin 2018-32/45 nolu
Teblig ile belirlenen usul ve esaslar ¢cergevesinde islemler yapmasina izin verilen anonim
sirketleri,

Yonetmelik .............: 09 04.2008 tarihli ve 26751 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak 01.04.2008 tarihinde
yurirlige giren Sug Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terériin Finansmaninin Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda
Yonetmeligi,

Yiikiimlii..............: 5549 sayili Su¢ Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun ile Sug Gelirlerinin
Aklanmasinin ve Terdriin Finansmaninin Onlenmesine iliskin Yikiimliliklere Uyum Programi Hakkinda
Yonetmelik kapsaminda uyum programi olusturmak, takip etmek ve izleyerek raporlamakla sorumlu kuruluslari

ifade eder.

1.5. Gorev ve Sorumluklar

Sirket ve calisanlar, herhangi bir sekilde sug gelirinin aklanmasi sayilacak ya da bu faaliyetleri kolaylastiracak
islem ve eylemlerde bulunamazlar. Bu amagla, ¢calisanlar musteri ile iliskilerinde sug geliri aklanma ihtimaline
karsi gerekli dikkat ve 6zeni gostermek zorundadirlar. Aksi taktirde ilgili kanun geregi para cezasindan
baslayan hapis cezasina kadar giden yasal yaptirimlarla karsilasabilirler.

Sug gelirleri ile miicadele kapsaminda isleyis kurallari ve personelin sorumluluklarinin tespitine Sirketimizin
isbu uyum politikasinda yer verilmis olup Sirketimizdeki is akislari ve uygulamalarina uyulmasi gerekmektedir.

5549 Sayili Kanun ve ilgili diger diizenlemeler geregi Sirketin ylikimlulUkleri asagida temel basliklar altinda
verilmistir.

- Uyum gorevlisi atanmasi

- Kurumsal Risk Yonetimi,

- Etkin bir i¢ kontrol sistemi,

- Bagimsiz ve yetkin bir ic denetim mekanizmasi,

Musterinin taninmasi — kimlik tespiti,

- Slpheliislem bildirimi,

- Egitim

- Bilgive belge verme,

- Muhafaza veibraz.
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2.MUSTERININ TANINMASINA iLiSKIN GENEL PRENSIP VE KURALLAR

2.1. Miisteri iliskisi Kurulurken izlenecek Yontem ve Miisterinin
Taninmasi

Sirket, suc¢ gelirlerinin aklanmasini ve terdrizmin finansmaninin 6nlenmesi hakkindaki mevzuat geregi
misterilerin kimliklerinin tespiti, beyan edilen adreslerin kaydi ve Sirketin i¢ uygulamalarina 6zgi ilave tanitic
bilgi ve belgelerin temin edilmesi ve bu bilgilerin dogrulanmasina, kayitlarin fiziki ve/veya elektronik ortamda
saklanmasina yonelik islemleri yapmakla sorumludur. Strekli is iliskisi kurulan misterilerden bir defa ilgili
belgelerin alinmis olmasi yeterli olmayip, bilgilerin glincel olarak muhafaza edilmesi gerektigi gibi misterilerin
izlenerek islemlerinin kontrol edilmesi de yukiimlilik kapsaminda bulunmaktadir. Sirket, yliktmlultklerini
personeli ve mevcut sistemi araciligi ile gerceklestirir.

2.2.Miisteri Kabuliinde Temel ilkeler

Misteriile islem tesisinden 6nce ve strekliis iliskisi strdlrilirken personel tarafindan,

- Gergek kimlik ve adresinin tespiti ve glivenilir, gecerli belge, veri ya da bilgiler kullanilarak teyidine,
- Belge ve bilgilerin kendi icinde tutarlihgina,

- Mdsterinin mesleki faaliyetine/ konusuna, finansal durumuna,

- Sirketi tercih etme ve hesap agma amacina,

- Bir baskasl hesabina hareket edilip edilmedigini ve islemin gercek faydalanicisinin kimligini tespit
etmeye, tlzel kisiler ve ortakliklarda milkiyetin kime ait oldugunu ve bunlarin kontrolinin kimlerin
elinde oldugunu belirlemeye,

- Islem profili ve kapasitesine,
- Alci ve saticilarina,
- lIsyeriveya faaliyet yerine,

iliskin makul arastirmalar yapilir ve gerekli bilgi ve belgeler alinir. Bilgi ve belge vermekten kaginan, yaniltici,
teyit edilemez bilgiler veren kisi ve kurumlar ile musteri iliskisine girilmez.

2.3. Miisteri Kabul Politikasi

Surekli is iliskisi kurulmasi veya Sirketimiz hizmetlerinden yararlanilmak istenmesi halinde ayrica asagida yer
alan hususlara Sirket personeli tarafindan mutlaka uyulmasi gerekmektedir.

- Misteri hesaplari misterinin gercek adi-soyadina veya unvanina agilir. Baska bir isim, anonim bir ad
veya rumuz kullanilarak hesap acilamaz.

- Gergek disi oldugu acik olan isimler altinda strekli is iliskisi kurmak veya devam ettirmek isteyen
musterilerle islem yapilamaz. Sistemde miusteri ismini veya musterinin kim oldugunu, gercek hesap
sahibini ve kimligini gizlemeye ya da saklamaya yonelik sadece sayl ya da noktalama isareti gibi
semboller veya baska sekillerde yontemler kullanilarak musteri veya islem kaydi olusturulamaz.
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- Bilgi vermekten cekinen veya yaniltici, teyit edilemez bilgiler veren kisi ve kurumlar musteri olarak

kabul edilemez. Musteri islemlerinde ve bilgilerinde agiklk saglanmalidir.

- Ylz yuze temas kurmadan posta, e-posta, internet, telefon, vb. aracglarla misteri olma talebinde
bulunan kisilere hesap acilabilmesi icin, dncelikle misteri ya da yasal temsilcisi ile yliz ylize goriiserek

kimlik tespitine iliskin gerekli bilgi ve tanitici belgelerin alinmasi esastir.

- Ozellikle, caba harcanmasina gerek kalmadan yiiksek masraf ve komisyonlar 6édemeye razi olan
misteriler hakkinda alinan her bilginin, imkanlar 6l¢tsiinde baska bir kaynaktan dogrulanmasina 6zen

gosterilmeli; kisinin Sirketi makul gerekgelerle tercih ettiginden emin olunmalidir.

- Yurtdisindan gelecek transferlerde kullanilmak tzere ilk kez hesap agilmasi talepleri genel kural olarak
kabul edilmez. Ancak bu duruma hesap agilmasinda hukuki ve ekonomik gecerli bir amacin bulunmasi
ve sug gelirinin aklama riskinin olmadigi hallerde detayl arastirma sonucunda karar verilerek ilgili

personel tarafindan Uyum birimine bilgi verilir.

- Yapilan degerlendirmede is iliskisi veya misteri iliskisine girilecek kisi ve kuruluslarin maddi
varlklarinin yasal yollardan kazanilmis oldugu konusunda giicli bir stiphe, bilgi veya belge varsa

bunlarla is iliskisine girilmez, teminat ve kefaletleri kabul edilmez.

- Mdsteri tarafindan agikg¢a yasal olarak yetkilendirildigi belgelendirilmedikg¢e ve hesap agma amaci ve
gerekliligi aciklanmadikga Gglincu kisilerin vekaletle bir veya birden fazla kisi adina (velayet ve vesayet
altindaki kisiler veya kiiglikler adina acilacak hesaplar hari¢ olmak Ulizere) hesap agma talepleri yerine

getiriimez.

- Vekaletnamelerin mutlaka noter onayindan ge¢cmis olmasi sarti aranir. Temsilcileri tarafindan yapilan
basvurularda misterinin yeterince taninmadigl durumlarda belgeyi diizenleyen kurumlardan teyit

alinir.

- Kugukler adina hesap agilislarinda yas siniri 6zenle kontrol edilir. Veli/vasi bilgileri mutlaka alinir.

- Herhangi bir lilkede fiziksel bir adresi, en az tam giin gérev yapan bir ¢alisani bulunmayan, bankacilik
islemleri ve kayitlari agisindan resmf bir otoritenin denetimine ve iznine tabi olmayan, sug gelirlerinin
aklanmasinin 6nlenmesi ve bankacilik islemleri agisindan kabul edilebilir nitelikte diizenlemelere ve
denetim prosediirlerine tabi muteber bir bankanin kurulusu olmayan “Tabela Bankalar” musteri

olarak kabul edilemez, dolayh veya dogrudan islemlerine aracilik edilemez.

- Ulkemizde sug gelirleriyle miicadele kapsaminda ilgili resmi kuruluslarca yayimlanan listelerde yer
aldig1 belirlenen kisi ve kurumlar misteri olarak kabul edilmez, musteri iliskisi kurulduktan sonra bu
konuda olumsuzluklari tespit edilen kisi ve kurumlar hakkinda resmi makamlara bildirilmek tzere

Uyum birimine bildirim yapilir.

Musteri kabul politikasi hakkinda tereddiit edilen her husus icin Uyum Birimi’ nin gérisi alinmalidir.

2.4. Musteri Takip Politikasi

1. Mudsterilerin potansiyel sug geliri aklama ve iligkili riskler agisindan degerlendirilmeleri, kimliklerinin
tespiti ve dogrulanmasina yonelik gerekli tanitici bilgi ve belgelerin temini misteri kabul asamasi ile
sinirli olmayip, msteriiliskileri ve islemleri sirekli olarak takip edilmelidir. Kimlik tespitinde kullanilan
bilgi ve belgeler gecerliligini yitirdiyse, s6z konusu bilgi ve belgeler glincellenmeli, tim islemlerin
misterinin beyan ettigi ya da bilinen ticari faaliyetleri ile uyumlu olmasina dikkat edilmelidir.
Musterinin beyan ettigi ya da bilinen ticari faaliyetleri ile uyumlu olmayan islemlerde, yapiimak
istenen isleme makul bir gerekce saglayacak nitelikte delil teskil edecek belge veya dokiimanlari da

ibraz etmesi talep edilmelidir.

2. Karmasik ve olagandisi buyiklikteki islemler ile gorinirde makul hukuki ve ekonomik amaci
bulunmayan islemlere 6zel dikkat gosterilmeli, miisteriden talep edilen islemin amaci hakkinda
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yeterli bilgi temin edilmelidir. Slipheye disiilen durumlarda musteriden yeterli bilgi temin
edilememesi halinde islem gerceklestiriimemeli, gerceklestirilse dahi Uyum birimine derhal bilgi
verilmelidir. Bu kapsamda miisteriden temin edilen bilgi, belge ve kayitlar da “Muhafaza ve ibraz
Yiikiimliiliigiimiiz’ cercevesinde saklanir.

3. Daha 6nce elde edilen musteri kimlik bilgilerinin yeterliligi ve dogrulugu konusunda siiphe duyulmasi
halinde kimlik tespit ve teyidi yeniden yapilmalidir. Bunun yapilamadigi durumda is iliskisi sona
erdirilir.

4. Vekalete istinaden 3’nci kisiler tarafindan acilmis olan hesaplarin, gercek hesap sahipleri
tarafindan/adina kullanilip kullanilmadigi siirekli olarak takip edilmeli, agilan hesaplarin belirtilen
amac dogrultusunda kullanilmasina 6zen gosterilmelidir.

5. Yz yilze olmayan islemler yapiimasini mimkiin kilan sistemler kullanilarak gergeklestirilen hesaba
para yatirma, hesaptan para ¢ekme ve elektronik transfer gibi islemlere 6zel dikkat gosterilmeli,
misterinin mali profiline ve faaliyetlerine uygun olmayan veya faaliyetleriyle ilgisi bulunmayan
islemler yakindan izlenmeli ve herhangi bir aykirilik tespit edilmesi halinde uyum birimine bilgi
verilmelidir.

6. Sirketimizin faaliyet konulari itibariyle tabi oldugu mevzuatin izin verdigi olglide yeni sunulacak
Urlinler ve teknolojik gelismelerin getirdigi imkanlarin aklama ve terériin finansmani amaciyla
kullanilmasi riskini minimize edebilmek icin Uyum birimi tarafindan gerekli incelemeler yapilir.

Ozetle, “miisterini tani” ilkesi ve misteri kabul politikasi kapsaminda Sirketimizle siirekli is iliskisi icerinde
bulunan musterilerimizin hesap hareketlerinin, bilgi ve belgelerinin, genel davranis bigimi ve Sirketimizden
taleplerinin ilgili personel ve yoneticisi tarafindan mutlak suretle takip edilmesi ve slipheye disilen her
durumda Uyum birimi ile irtibata gecilmesi gerekmektedir.

2.5.Miisterinin Taninmasi ilkesi/Kimlik Tespiti YukiimlGlugii

“Sug Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terdriin Finansmaninin Onlenmesi Hakkinda Kanunun” uygulamasina
yonelik olarak ¢ikartilan “Suc Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terériin Finansmaninin Onlenmesine Dair Tedbirler
Hakkinda Yénetmeligin” “Miisterinin Taninmasina iliskin Esaslar’ baghkli 3’inci béliminin, 5’inci
maddesine gore, Sirketimizce gerceklestirilen tiim islemlerde;

a) Surekliis iliskisi tesisinde tutar gézetmeksizin,
b) islem tutari ya da birbiriyle baglantili birden fazla islemin toplam tutari 185.000,00 TL (Yiiz Seksen
Bes Bin Tlirk Lirasi) veya lizerinde oldugunda,

c) Elektronik transferlerde islem tutari ya da birbiriyle baglantili birden fazla islemin toplam tutari
15.000,00 (on bes bin Tirk Lirasi) veya lGzerinde oldugunda,

d) Sipheliislem bildirimini gerektiren durumlarda tutar gdzetmeksizin,

e) Daha once elde edilen musteri kimlik bilgilerinin yeterliligi ve dogrulugu konusunda stiphe
oldugunda tutar gézetmeksizin,

Musterilerin kimliklerine iliskin bilgilerin alinmasi ve bu bilgilerin dogrulugunun teyit edilmesi suretiyle
musterilerin ve misteri adina veya hesabina hareket edenlerin kimliklerinin tespit edilmesi gerekmektedir.
Kimlik tespiti, is iliskisi tesisinden veya islem yapilmadan 6nce tamamlanir. Ayrica yine Tedbirler
Yonetmeligi'nin 5’inci maddesi hikimlerine gore strekli is iliskisi tesisinde is iliskisinin amaci ve mahiyeti
hakkinda misteriden bilgi alinir.

Kimlik tespiti sirasinda alinan adres ve diger iletisim bilgilerinin teyidi ise kimlik tespitindeki gibi is iliskisinden
veya islem yapilmadan dnce tamamlanmalidir. Yabanci para ve yabanci para cinsinden 6demeyi saglayan
belge tutarlarinin Tlrk Lirasi karsiliklarinin tespitinde, Tlrkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi tarafindan ilgili glin
icin ilan edilen gosterge niteligindeki doviz alis kuru esas alinir.
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Misterinin kimlik ve adres bilgilerinin tespit ve teyidinin hangi bilgi ve belgeler lzerinden yapilacag ilgili
bollimlerde yer almakla birlikte iletisim bilgilerinin teyidi islemi yapan personel tarafindan risk temelli
yaklasim cercevesinde gerektiginde bu araclari kullanmak suretiyle gerceklestirilir.

2.5.1. Kimlik Tespit Yontemi

2.5.1.1. Gergek Kisilerde Kimlik Tespiti

a) Gergek kisilerin kimlik tespitinde ilgilinin;
- Adi, Soyadi
- Dogum tarihi,
- Turk vatandaslariicin anne ve baba adi,
- Uyrugu,
- Turk vatandaslariicin T.C. kimlik numarasi,
- Kimlik belgesinin tiirli ve numarasi,
- Adresive imza ornegi,
- Varsatelefon numarasi, faks numarasi, elektronik posta adresi,
- Is ve meslegine iliskin bilgiler
- Yabanciuyruklu gercek kisilerde dogum yeri,

b) Yukarida sayilanlardan misterinin adi-soyadi, dogum tarihi, anne ve baba adi, uyrugu, kimlik
belgesinin tird ve numarasina iliskin bilgilerin dogrulugu;

Tirk uyruklular igin

- T.C.nufus clzdani,

- T.Csurici belgesi,

- Pasaport,

- Uzerinde T.C kimlik numarasi bulunan ve 6zel kanunlarinda resmi kimlik hiikkmiinde oldugu acikca
belirtilen kimlik belgeleri, (Avukat Kimlikleri gibi)

KKTC vatandasi gercek kisiler icin

- K.K.T.C. makamlarinca verilen kimlik karti,
- K.K.T.C. pasaportu,
- [kamet tezkeresi,

Diger Turk uyruklu olmayan gercek kisiler icin,

- Pasaport,
- [kamet tezkeresi,
- Bakanlik¢a uygun gorilen kimlik belgesi,

izerinden teyit edilir. ilgili mevzuatta, yetkililerce istenildiginde sunulmak Uzere teyide esas kimlik
belgelerinin asillarinin veya noterce onaylanmis suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir fotokopisi veya
elektronik gorintistnin alinmasina yahut belgeye ait ayirt edici bilgilerin kaydedilmesine cevaz verilmis
olmakla birlikte Sirketimiz uygulamasinda kimlik belgelerinin teyidi, kimlik asillari taratilarak elektronik
gorlinttsii alinmak suretiyle gerceklestirilir.

Yukarida sayilanlar disinda kalan, kurumlara ait kimlikler kimlik tespitinde kullanilamaz.

Gergek kisi musteriler ile strekli is iliskisi kurulmasi halinde yukarida yer alan bilgilerin teyidi zorunlu olup
alinmasi gereken belgeler muhafaza edilir.
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¢) Sirekliis iliskisi tesisinde beyan edilen adresin dogrulugu asagidaki belgelerden herhangi biri ile teyit

edilmelidir.

- Yerlesim yeri belgesi,

- E-Devlet Veri Tabani (Adrese dayali niifus sisteminde yer alan kayit),

- Mdsteri adina diizenlenmis elektrik, su, dogalgaz, telefon gibi abonelik gerektiren bir hizmete
iliskin ve son 3 ay icinde diizenlenmis faturalar.

- Herhangi bir kamu idaresi ve kurumu tarafindan verilen belge.

- Fatura sahibiile arasindaki bagi gosterir muteber belgeyi (Ornegin evlilik cizdan) ibraz etmek
sureti ile 3. sahis adina abonelik gerektiren fatura.

- Ailesinin yaninda ikamet eden resit ¢cocuklar igin anne ya da babasi adina diizenlenmis son 3 aya
ait abonelik gerektiren fatura.

- Mdsteri adresine alma haberli posta yolu ile tebligat yapilmasi durumunda tebligatin misteriye
yapildigina dair belge.

- Mdsterinin beyan ettigi adreste goruldigline dair kredi karti teslimine iliskin tutanak.

- Gergek kisi adina baska bir gercek kisi tarafindan sirekli is iliskisi tesisinde, gercek kisi adina
hareket eden kisinin beyan ettigi adres alinir ancak adresin teyit edilmesine gerek yoktur. Adina
hareket edilen musterinin ise adres bilgisinin alinarak teyit edilmesi gerekmektedir.

Sirketimiz uygulamasinda bu islemlerin yapilmasinda bilgi islem tekniklerinden de faydalanilir ve Tirk
vatandasi gercek kisilerin adres teyidinde Adres Paylasim Sistemi (APS) veri tabani kullanilabilir.

Sirketimiz faaliyet alani itibariyle uzaktan kimlik tespiti yoluyla is iliskisi kurulmasina yonelik uygulamalara
cevaz verilmediginden, kimlik tespitinin yliz ylize yapilasi zorunludur.

2.5.1.2. Tiizel Kisilerde Kimlik Tespiti
2.5.1.2.1. Ticaret Siciline Kayitl Tiizel Kisi Adina islem Yapilmasi

Ticaret siciline kayitli tlizel kisilerin kimlik tespitinde;

Tuzel kisinin unvani,
- Ticaret sicil numarasi,
- Vergikimlik numarasi,
- Faaliyet konusu,
- Acik adresi,
- Telefon numarasi,
- Varsa faks numarasi ve elektronik posta adresi,

- Tazel kisiligi temsile yetkili kisinin adi, soyadi, dogum yeri ve tarihi, uyrugu, kimlik belgesinin tirl ve
numarasina iliskin bilgiler ve imza 6rnegi ile Tirk vatandaslari icin bu bilgilere ilave olarak anne, baba
adi ve T.C. kimlik numarasi alinir.

Tlzel kisinin unvani, ticaret sicil numarasi, faaliyet konusu ve agik adres ticaret siciline dair belgeler; vergi
kimlik numarasi teyidi Gelir idaresi Baskanhginin ilgili birimi tarafindan diizenlenen belgeler iizerinden yapilir.

Tizel kisiligi temsile yetkili kisinin kimlik bilgilerinin dogrulugu yukarida Gergek Kisilerde Kimlik Tespiti
boéliminde belirtilen kimlik belgeleri, temsil yetkileri ise tescile dair belgeler tGzerinden teyit edilir.

Ayrica, tlizel kisiligin %25’i asan hissesine sahip ya da fonlarinin ve/veya yénetiminin %25 ve daha fazlasinin
kontroliine sahip olan gergek ve tuzel kisi ortaklarinin kimlik bilgilerinin tespit edilerek muhafaza edilmesi
gerekmektedir.
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Mevcut bir stirekli is iliskisi kapsaminda, tlzel kisiyi temsile yetkili kisinin yazil talimatiyla tiizel kisi adina islem
talep edilmesi durumunda, talimatin sirket yetkilisine ait oldugundan emin olmak kaydiyla, sirketi temsile
yetkili kisinin kimlik bilgilerinin dogrulugu, kimlik belgelerinde yer alan bilgileri iceren noter onayl imza
sirkileri tizerinden teyit edilebilir.

Surekliis iliskisi tesisinde tescil belgelerinde yer alan bilgilerin glincelliginin ve dogrulugunun,

- llgili ticaret sicil memurlugu kayitlarina basvurmak veya
- Turkiye Odalar ve Borsalar Birliginin veri tabanindan sorgulama yapmak sureti ile teyidi zorunludur.

2.5.1.2.2. Yurtdisi Yerlesik Tiizel Kisiler

Yurtdisi yerlesik tiizel kisiler igin;

Tlzel kisinin unvani,

- Ticaret sicil numarasi (ilgili lkedeki karsilig1),

- Vergikimlik numarasi,

- Faaliyet konusu,

- Acik adresi,

- Telefon numarasi,

- Varsa faks numarasi ve elektronik posta adresi,

- Tuzel kisiligi temsile yetkili kisinin adi, soyadi, dogum yeri ve tarihi, uyrugu, imza 6rnegi, kimlik

belgesinin tiirli ve numarasina iliskin bilgiler ile Turk vatandaslari icin T.C. Kimlik numarasi, anne ve
baba adi,

alinir.

Tlizel kisinin unvani, ticaret sicil numarasi, faaliyet konusu ve agik adres ticaret sicili, tlizel kisiligi temsile yetkili
kisi/kisilerin yetki durumlari ve sirketin halen faaliyette oldugunu gosteren ticaret sicili kaydi, ilgili Glkede
sirketlerin kayitlarini tutmakla goérevli resmi kurulus tarafindan tanzim veya tasdik edilen Sirket Ana
Sozlesmesi ile tescile dair belgeler {izerinden, vergi kimlik numarasi Gelir idaresi Baskanliginin ilgili birimi
tarafindan diizenlenen belgeler lizerinden teyit edilir.

Tuzel kisiligi temsile yetkili kisinin kimlik bilgilerinin dogrulugu Gergek Kisilerde Kimlik Tespiti boliminde
belirtilen kimlik belgeleri, imza oOrneklerinin teyidi ise ilgili ilkede noter tarafindan diizenlenmis, imza
gorintdlerinin de yer aldigl imza beyani, izerinden yapilir.

Thzel kisiligin %25’i asan hissesine sahip ya da fonlarinin ve/veya yonetiminin %25 ve daha fazlasinin
kontroliine sahip olan gercek ve tiizel kisi ortaklarinin kimlik bilgilerinin tespit edilerek musteri dosyasinda
muhafaza edilmesi gerekmektedir.

Yurt disinda yerlesik tlzel kisilerin kimlik tespiti; Tlrkiye’de yerlesik tlizel kisiler i¢in aranan belgelere ilgili
Ulkede tekabiil eden belgelerin Tirkiye Cumhuriyeti konsolosluklari tarafindan onaylanmasi veya “Yabanci
Resmi Belgelerin Tasdiki Mecburiyetinin Kaldiriimasi Sézlesmesi” cercevesinde bu Sozlesmeye taraf (lke
yetkili makami tarafindan apostil ile tasdiklenmesi gerekir.

Ayrica yukarida adi gegen belgelerden yabanci dilde diizenlenenlerin noter onayli Tiirkge terciimelerinin de
talep edilmesi gerekir.

2.5.1.2.3. Dernek ve Vakiflar

Derneklerin kimlik tespitinde dernegin,
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- Ad,

- Amaci,

- Katik numarasi,

- Vergi kimlik numarasi,

- Acik adresi,

- Telefon numarasi,

- Varsa faks numarasi ve elektronik posta adresine iliskin bilgiler,

- Dernegi temsile yetkili kisinin, adi, soyadi, dogum vyeri ve tarihi, anne ve baba adi, uyrugu, kimlik
belgesinin tirli ve numarasina iliskin bilgiler, imza 6rnegi ve bu belgelere ilave olarak Tirk
vatandaslari icin, anne ve baba adi ile T.C. kimlik numarasi,

alinir.

Dernegin adi, amaci, kiitiik numarasi ve adres bilgileri, dernek tizigi ile dernek kiittigindeki kayda iliskin
belgeler, vergi kimlik numarasi Gelir idaresi Bagkanliginin ilgili birimi tarafindan diizenlenen belgelerle teyit
edilir. Dernegi temsile yetkili kisinin kimlik bilgilerinin dogrulugu Gercek Kisilerde Kimlik Tespiti bolimiinde
anlatilan sekilde, temsil yetkisi ise temsile yetkili olunduguna dair belgeler lizerinden teyit edilir.

Vakiflarin kimlik tespitinde vakfin;

- Ad,

- Amauaci,

- Merkeazi sicil kayit numarasi,

- Vergi kimlik numarasi,

- Acik adresi,

- Telefon numarasi,

- Varsa faks numarasi ve elektronik posta adresine iliskin bilgiler,

- Temsile yetkili kisinin adi, soyadi, dogum yeri ve tarihi, uyrugu, imza érnegi, kimlik belgesinin tlri ve
numarasina iliskin bilgiler ile Tlrk vatandaslari icin bu bilgilere ilaveten anne, baba adi ile T.C. kimlik
numarasi,

alinir.

Vakfin adi, amaci, merkezi sicil kayit numarasi ve adres bilgileri; Vakif senedi ile Vakiflar Genel Miidirligiinde
tutulan sicile iliskin belgeler, vergi kimlik numarasi Gelir idaresi Baskanliginin ilgili birimi tarafindan
diizenlenen belgeler lizerinden teyit edilir. Vakfi temsile yetkili kisilerin kimlik bilgilerinin dogrulugu Gergek
Kisilerde Kimlik Tespiti Bolimiinde anlatilan sekilde; temsil yetkisi ise temsile yetkili olunduguna dair belgeler
Uzerinden teyit edilir.

Yabanci dernek ve vakiflarin Tiirkiye’deki sube ve temsilciliklerinin kimlik tespiti, icisleri Bakanligindaki kayda
iliskin belgeler esas alinmak suretiyle yapilir.

Vakif ve derneklerin kimlik tespitinde, yetkililerce istenildiginde sunulmak Uzere teyide esas kimlik
belgelerinin asillarinin veya noterce onaylanmis suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir fotokopisi ilgili personel
tarafindan alinmak sureti ile misteri dosyasinda muhafaza edilir.
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2.5.1.2.4. Sendika ve Konfederasyonlar
Sendika ve konfederasyonlarin kimlik tespitinde sendika veya konfederasyonun;

- Ad,

- Amaci,

- Sicil numarasi,

- Vergikimlik numarasi

- Acik adresi,

- Telefon numarasi,

- Varsa faks numarasi ve elektronik posta adresi,

- Sendika veya konfederasyonu temsile yetkili kisilerin adi, soyadi, dogum yeri ve tarihi, uyrugu, kimlik
belgesinin tlirli ve numarasina iliskin bilgiler, imza 6rnegi ile bunlara ilaveten Tirk vatandaslari igin
anne ve baba adiile T.C. kimlik numarasi,

alinir.

Sendika ve konfederasyonlarin adi, amaci, sicil numarasi ve adres bilgileri; tiiziikleri ile Calisma ve Sosyal
Guvenlik Bakanhgi bolge calisma muddirliklerinde tutulan sicile esas diger belgeler, vergi kimlik numarasi Gelir
idaresi Baskanhginin ilgili birimi tarafindan diizenlenen belgeler ile teyit edilir. Bu kuruluslari temsile yetkili
kisilerin kimlikleri ise Gergek Kisilerde Kimlik Tespiti bélimiinde anlatilan sekilde, temsil yetkisi ise tescile dair
belgeler veya temsile yetkili olunduguna dair belgeler lGzerinden teyit edilir.

Sendika ve konfederasyonlarin kimlik tespitinde, yetkililerce istenildiginde sunulmak izere teyide esas kimlik
belgelerinin asillarinin veya noterce onaylanmis suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir fotokopisi ilgili personel
tarafindan alinmak sureti ile mlsteri dosyasinda muhafaza edilir.

2.5.1.2.5. Siyasi Partiler
Siyasi parti teskilatinin kimlik tespitinde; siyasi partinin ilgili biriminin

- Ad,

- Acik adresi,

- Telefon numarasi,

- Varsa faks numarasi ve elektronik posta adresi,

- Temsile yetkili kisinin adi ve soyadi, dogum yeri ve tarihi, uyrugu, imza 6rnegi ve kimlik belgesinin
tird ve numarasina iliskin bilgiler ile Tlirk vatandaslari icin bunlara ilaveten anne, baba adi ile T.C.
kimlik numarasi,

alinir.
Siyasi partilerin ilgili biriminin adi ve adresi, tiizikleri; temsile yetkili kisinin kimlik bilgilerinin dogrulugu

Gergek Kisilerde Kimlik Tespiti bélimiinde yer aldigi sekilde, yetki durumlari ise temsile yetkili olunduguna
dair belgeler lzerinden teyit edilir.

Siyasi partilerin kimlik tespitinde, yetkililerce istenildiginde sunulmak (izere teyide esas kimlik belgelerinin
asillarinin veya noterce onaylanmis suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir fotokopisi ilgili personel tarafindan
alinmak sureti ile musteri dosyasinda muhafaza edilir.
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2.5.1.2.6. Tiizel KisiliGi Olmayan Tesekkiiller (is Ortakhklari Dahil):

a) Apartman, site veya is hani yonetimi gibi tiizel kisiligi olmayan tesekkiiller (is ortakliklari harig) adina
yapilan islemlerde tesekkiiliin;
- Ad,

- Acik adresi,
- Varsa telefon numarasi, faks numarasi ve elektronik posta adresi,
- Tesekkilh temsile yetkili kisinin adi ve soyadi, dogum yeri ve tarihi, uyrugu, imza 6rnegi, kimlik

belgesinin tirl ve numarasina iliskin bilgiler ile Turk vatandaslari icin bunlara ilaveten anne, baba adi
ile T.C. kimlik numarasi alinir.

Tesekkil adina hareket eden kisinin kimlik bilgilerinin dogrulugu “Gercek Kisilerde Kimlik Tespiti” bolimiinde
anlatilan sekilde teyit edilir. Tesekkile ait bilgiler ile tesekkil adina hareket eden kisinin yetki durumu ise
noter onayli karar defteri izerinden teyit edilir.

b) Tiizel kisiligi olmayan is ortakliklari gibi tesekkiillerin kimlik tespitinde ortakligin;
- Ad,

- Amac,

- Faaliyet konusu,

- Vergikimlik numarasi,

- Acik adresi,

- Telefon numarasi,

- Varsa faks numarasi ve elektronik posta adresine iliskin bilgiler,

- Ortakligi temsile yetkili kisinin adi ve soyadi, dogum vyeri ve tarihi, uyrugu, imza ornegi, kimlik
belgesinin tirl ve numarasina iliskin bilgiler ile Tirk vatandaslari icin bunlara ilaveten anne, baba adi
ile T.C. kimlik numarasi,

alinir.

Ortakligin adi, amaci, faaliyet konusu ve adresine iliskin bilgilerin dogrulugu, noter onayh ortaklik s6zlesmesi
ile vergi kimlik numarasi, Gelir idaresi Baskanhginin ilgili birimi tarafindan diizenlenen belgeler ile teyit edilir.
Ortaklik adina islem talep eden kisilerin kimlik bilgilerinin dogrulugu “Gergek Kisilerde Kimlik Tespiti”
boliminde anlatilan sekilde yetki durumlariise temsile yetkili olunduguna dair belgeler izerinden teyit edilir.

Tuzel kisiligi olmayan tesekkillerde kimlik tespitinde, yetkililerce istenildiginde sunulmak Uzere teyide esas
kimlik belgelerinin asillarinin veya noterce onaylanmis suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir fotokopisi alinmak
sureti ile misteri dosyasinda muhafaza edilir.

2.5.1.2.7. Hisseleri Borsaya Kote Edilmis Sirketler

- Tuzel kisinin unvani,

- Ticaret sicil numarasi,
- Vergi kimlik numarasi,
- Faaliyet konusu,

- Acik adresi,

- Telefon numarasi,

- Varsafaks numarasi ve elektronik posta adresi ile
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- Tuzel kisiligi temsile yetkili kisinin adi, soyadi, dogum yeri ve tarihi, uyrugu, imza 6rnegi, kimlik
belgesinin tlri ve numarasina iliskin bilgiler ile Tlrk vatandaslari icin bunlara ilaveten anne, baba adi
ile T.C. kimlik numarasi alinarak kaydedilir.

Bu sirketler basitlestirilmis tedbirler kapsaminda olup, gercek faydalanicinin taninmasina yonelik hususlarin
uygulanma zorunlulugu da bulunmamaktadir.

Ancak, sirketi temsile yetkili kisilerin kimlik bilgilerinin tespit ve teyidi “Gercek Kisilerde Kimlik Tespiti”
béliminde anlatilan sekilde, yetki durumlarinin tespit ve teyidi ise mevzuata uygun olarak diizenlenmis yetki
belgeleri Gzerinden yapilmahdir.

2.5.1.2.8. Kamu idareleri ve Kamu Kurumu Niteligindeki Meslek Kuruluslari

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununa gére genel yonetim kapsamindaki kamu idareleri ile
kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinin misteri oldugu islemlerde, bu kurum ve kuruluslar adina
islem yapan gercek kisilerin dokiimanda yer alan mevzuata uygun olarak kimlik bilgileri alinir ve yetki
durumlari mevzuata uygun olarak dizenlenmis yetki belgesi (kanun, tlizik, atama karari, ana sdzlesme,
kurumun gorev tanimlamasini gosterir belge veya ilgili kurum mevzuatina uygun olarak diizenlenmis yetki
belgesi vb.) lGzerinden teyit edilir. Bu kisilerin kimlik, adres ve diger iletisim bilgilerinin alinmasi yeterli olup
teyidi zorunlu degildir.

2.5.1.2.9. Finansal Kuruluslarin Kendi Aralarinda Gergeklestirdikleri islemler
Sirketimizin;

- Bankalar,

- Bankalar disinda banka karti veya kredi karti diizenleme yetkisini haiz kuruluslar,

- Kambiyo mevzuatinda belirtilen diger yetkili miesseseler,

- Finansman ve faktoring sirketleri,

- Sermaye piyasasli araci kurumlari ve portfoy yonetim sirketleri,

- Odeme kuruluslari ile elektronik para kuruluslari,

- Yatirim ortakliklari,

- Sigorta, reasilirans ve emeklilik sirketleri ile sigorta ve reasiirans brokerleri,

- Finansal kiralama sirketleri,

- Sermaye piyasasl mevzuati cercevesinde takas ve saklama hizmeti veren kuruluslar,

- Kiymetlimadenler araci kuruluslari,

- Bankacilik faaliyetleriyle sinirli olarak Posta ve Telgraf Teskilati Anonim Sirketi ile yapacagi ve
taraflarin kendi adlarina gerceklestirilecek islemlerde,

- Finansal kurulusun unvani,

- Ticaret sicil numarasi,

- Vergi kimlik numarasi,

- Faaliyet konusu,

- Acik adresi,

- Telefon numarasi,

- Faks numarasi ve elektronik posta adresi,
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- Temsile yetkili kisinin/kisilerin adi, soyadi, dogum yeri ve tarihi, uyrugu, imza 6rnegi, kimlik belgesinin
tlrd ve numarasina iliskin bilgiler ile Tlirk vatandaslari icin bunlara ilaveten anne, baba adi ve T.C.
kimlik numarasi,

alinarak kaydedilir.

islem yaptirmak isteyen finansal kurulusa iliskin ticaret siciline kayith tiizel kisilerden alinmasi gereken
bilgilerin alinmasi yeterli olup, bu bilgilerin teyid edilmesine gerek yoktur.

Ayrica, s0z konusu finansal kurulus adina islem yapan gercek kisilerin de kimlik bilgilerinin alinmasi yeterli
olup, adres ve diger iletisim bilgileri gibi diger kimlik bilgilerinin de teyidi zorunlu degildir.

Bu kapsamdaki misterilerle ilgili olarak gercek faydalanicinin taninmasi zorunlulugu bulunmamaktadir.

Musterinin yabanci Ulkede yerlesik bir finansal kurulus olmasi durumunda, prosedirin “Risk Yonetimi
Bolliiminde” yer aldigl lizere basitlestirilmis tedbirlerin uygulanabilmesi icin yabanci finansal kurulusun Sug
Gelirlerini Aklanmasinin ve Terériin Finansmaninin Onlenmesi konusunda yeterli diizenlemelere ve
denetimlere sahip olmasi gerekir. Bu dogrultuda basitlestirilmis tedbirlerin uygulanabilmesi i¢cin Uyum
birimi’nden goris alinmasi gerekir.

Aksi takdirde ilgili mevzuat geregi basitlestirilmis tedbirler uygulanmaz.

Hesap acilmasi gibi hizmetler nedeni ile niteligi itibari ile devamlilik unsuru tasiyan siirekli is iliskisi kapsaminda
yapilacak islemlerde tutar gozetmeksizin islem yapilmadan dnce kimlik tespiti yapilir. Bu kapsamda daha dnce
usuliine uygun olarak kimligi tespit edilenlerin strekli is iliskisi kapsamindaki muteakip islemlerinde kimlik
tespiti, kimlige iliskin bilgilerin daha dnce alinan bilgilerle karsilastiriimasi ve ilgili fise islemi yaptiran gergek
kisinin ad ve soyadinin yazilarak belgenin imzalatilmasi suretiyle yapilir.

Alinan bilgilerin dogrulugundan slipheye disllmesi halinde bu bilgilerin dogrulugu, teyide esas kimlik
belgelerinin veya bunlarin noterce onaylanmis suretlerinin ibrazi sonrasi bu belgelerde yer alan bilgilerin
Sirket nezdinde bulunan bilgilerle karsilastiriimasi suretiyle yapilir.

2.5.2. Miisterinin Uluslararasi Kurulus veya Tiirkiye’de Mukim Elgilik/Konsolosluk Oldugu islemler

Misterinin Uluslararasi Para Fonu, Diinya Bankasi, Avrupa Kalkinma Bankasi gibi kuruluslar veya Turkiye'de
mukim elgilik ya da konsolosluk oldugu durumlarda bu kuruluslar adina islem yapan gergek kisilerin kimlik
tespiti dokiimanda yer alan gercek kisilerde kimlik tespiti bolimiinde anlatilan sekilde yapilir.

S6z konusu kuruluslar basitlestirilmis tedbirler kapsaminda yer aldigindan gercek faydalanicinin taninmasi
hikimleri uygulanmaz.

2.5.3 Miiteakip islemlerde Kimlik Tespit Yiikiimliiliigii

Daha Once usuliine uygun olarak kimligi tespit edilenlerin strekli is iliskisi kapsamindaki ylz ylize yapilan
muteakip islemlerinde, kimlige iliskin bilgiler alinarak bu bilgiler ytikiimliide bulunan bilgilerle karsilastirilir.

Karsilagtirma sonrasinda ilgili evraka islemi yaptiran gergek kisinin ad ve soyadi yazilir ve imza 6rnegi alinir.
Alinan bilgilerin dogrulugundan siipheye disllmesi halinde bu bilgiler, teyide esas kimlik belgelerinin veya
bunlarin noterce onaylanmis suretlerinin ibrazi sonrasi bu belgelerde yer alan bilgilerin yikimlide bulunan
bilgilerle karsilastiriimasi suretiyle dogrulanir.

Yiz ylze olmayan islemler yapilmasini mimkiin kilan sistemleri kullanarak gerceklestirilen miteakip
islemlerde ise musteri kimliginin dogrulanmasina ve kimlik tespiti kapsamindaki bilgilerin glincel tutulmasina
yonelik gerekli tedbirler alinmalidir.

Ylz ylize olmayan islemler yapilmasini mimkdin kilan sistemleri kullanarak gergeklestirilen miteakip
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islemlerde ise miisteri kimliginin dogrulanmasina ve kimlik tespiti kapsamindaki bilgilerin giincel tutulmasina
yonelik gerekli tedbirler ahinmalidir.

2.6. Baskasi Adina Hareket Edenlerde Kimlik Tespiti

2.6.1. Tuizel Kisiler veya Tiizel Kisiligi Olmayan Tesekkiiller Adina islem Yapilmasi

Tlzel kisiler veya tiizel kisiligi olmayan tesekkiller adina bunlari temsile yetkili kimselerin yetkilendirdigi
kisilerce islem talep edilmesi durumunda; dokiimanin “Kimlik Tespiti” bolimiinde yer aldig1 sekilde tizel
kisiler veya tizel kisiligi olmayan tesekkillerin kimlik tespiti yapilir.

Tuzel kisi veya tilizel kisiligi olmayan tesekkiill temsile yetkili kimseler ile bunlarin yetkilendirdigi kisinin kimlik
tespiti, “Gergek Kisilerde Kimlik Tespiti” bolimiinde belirtilen usule gére yapilir. Temsile yetkili kisinin kimlik
tespitinin “Gergek Kisilerde Kimlik Tespiti” bolimiinde belirtilen kimlik belgeleri Gzerinden yapilamamasi
halinde tespit, kimlik belgelerinde yer alan bilgileri icermek ve noter onayli olmak kaydiyla vekaletname veya
imza sirkileri Gzerinden yapilabilir.

2.6.2. Gergek Kisi Adina Bagka Kisi Tarafindan islem Yapilmasi

islemlerin gergek kisi miisteri adina baska bir kisi tarafindan yapilmasi durumunda, Miisteri adina hareket
eden kisinin kimlik tespiti “Gergek Kisilerde Kimlik Tespiti” bolimiinde belirtildigi sekilde yapilir. Ayrica
misteri adina hareket eden kimsenin yetki durumu noter onayl vekaletname lizerinden teyit edilir. Adina
hareket edilen misterinin kimlik tespiti “Gergek Kisilerde Kimlik Tespiti” béliminde belirtilen kimlik belgeleri
Uzerinden yapilamadigi durumda noter onayli vekadletname Gzerinden yapilir. Adina hareket edilen misterinin
daha 6nce yapilan islemler nedeniyle kimlik tespitinin yapilmis olmasi durumunda talep edilen islem, yazih
talimat Gzerinde yer alan misteri imzasinin Sirket nezdindeki imza ile teyit edilmesi kaydiyla, adina hareket
edilen miusterinin yazil talimati ile yapilabilir.

2.6.3. Kiigiikler ve Kisitlilar Adina Bunlarin Kanuni Temsilcileri Adina Yapilan islemler:

Anne ve babalarin resit olmayan ¢ocuklari adina islem talep etmeleri durumunda adina islem talep edilen
cocuk ve islemi talep eden velinin kimliginin tespiti “Gercek Kisilerde Kimlik Tespiti” boliminde belirtildigi
sekilde yapilir.

Mahkeme karariyla veli/vasi/kayyim tayin edilenlerin resit olmayan cocuklari adina islem talep etmeleri
durumunda adina islem talep edilen ¢ocuk ile birlikte islemi talep edenin yukarida “Gergek Kisilerde Kimlik
Tespiti” baslikl maddeye goére kimligi tespit edilir.

Ayrica mahkeme tarafindan veli tayin edilenler ile vasi ve kayyimlarin yetkisi, ilgili mahkeme kararinin asli
veya noter tasdikli sureti tGizerinden teyit edilir.

Yetkililerce istenildiginde sunulmak (zere teyide esas kimlik belgelerinin asillarinin veya noterce onaylanmis
suretlerinin ibrazi sonrasi okunabilir fotokopisi veya elektronik goriintisi alinir. Alinan belge fotokopisi
Sirkette musteriye ait diger belgelerle birlikte saklanir.
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2.7.Kimlik Tespitinde Ozellikli Durumlar

2.7.1. Baskasi Hesabina islem Yapildiginin Beyani ve Gergek Faydalanicinin Taninmasi

5549 sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkindaki Kanun’un 15. maddesinde;

“Yiikiimliiler nezdinde veya araciligiyla yapilacak kimlik tespitini gerektiren islemlerde, kendi adina ve fakat
baskasi hesabina hareket eden kimse, bu islemleri yapmadan énce kimin hesabina hareket ettigini
yiikimliilere yazili olarak bildirmedigi takdirde alti aydan bir yila kadar hapis veya besbin giine kadar adlf para
cezasiyla cezalandirilir.” hiikmi bulunmaktadir.

Yine, Sug¢ Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terériin Finansmaninin Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda
Yonetmeligi’ nin 17'nci maddesine gore, yukimliler, bir baskasi hesabina hareket edilip edilmedigini ve
islemin gercek faydalanicisinin kimligini tespit etmek icin gerekli tedbirleri almak, bu kapsamda kendi adina
ve fakat baskasi hesabina hareket eden kimselere sorumluluklarini hatirlatmak amaci ile gerekli duyurulari
hizmet verdikleri tiim isyerlerine misterilerin rahatca gérebilecegi sekilde asmak ve sirekli is iliskisi tesisinde
baskasi hesabina hareket edilip edilmedigine iliskin misterinin yazili beyanini almak zorundadirlar.

Bu kapsamda Sirketimiz siirekli is iliskisi kurulan musterilerden, kendi adina ve fakat baskasi hesabina hareket
etmedigine, baskasi hesabina hareket edip islem yapmayi talep etmesi halinde bunu yazili olarak sirketimize
bildirecegine yonelik yazili beyanname almaktadir. S6z konusu beyannamenin misteri dosyasinda yer almasi
gerekmektedir.

2.7.2. Elektronik Transferler

Sirketimiz tarafindan mevcut durumda, faaliyet alanini diizenleyen mevzuatin cevaz verdigi islemler
kapsaminda herhangi bir elektronik para kurulusu ve édeme kurulusunun temsilcisi olarak faaliyet
gosterilmemekle birlikte, ileride bu alanda faaliyete baslandigi taktirde; onbesbin TL veya Uzeri yurt igi ve yurt
disi elektronik transfer mesajlarinda, génderenin;

a) Gergek kisi ise adi ve soyadina, ticaret siciline kayith tlizel kisi ise unvanina, diger tiizel kisiler ve tizel
kisiligi olmayan tesekkdillerin tam adina,

b) Transfer talimat veren tarafindan hesabina yapilmakta ise hesap numarasina, hesap numarasinin
bulunmadigi durumda islemle ilgili referans numarasina, vekaletnameye istinaden yapilan islemlerde
vekalet verenin hesap numarasina,

¢) Adresiveya dogum yeri ve tarihi veya miisteri numarasi, vatandaslik numarasi, pasaport numarasi,
vergi kimlik numarasi gibi géndereni belirlemeye yarayan bilgilerden en az birine,

yer verilir.

Finansal kuruluslarin kendi nam ve hesaplarina aralarinda gerceklestirdikleri transferler ile kart numaralarinin
mesajlarda kullaniimasi kaydi ile kredi ve banka kartlari kullanilarak gerceklestirilen transferler bu kapsamin
disindadir.

Sirket tarafindan gonderene ait yukarida yer alan bilgileri icermeyen elektronik transfer mesaji alinmasi
durumunda, bu mesaji gonderen finansal kurulustan eksik olan bilgilerin tamamlanmasi talep edilir s6z
konusu eksik bilgilerin karsi finansal kurulus tarafindan tamamlanmamasi durumunda elektronik transfer
reddedilir.

2.7.3 Kimlik Tespitinde islemin Reddi ve is iliskisinin Sonra Erdirilmesi
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Kimlik tespitinin yapilamadigi veya is iliskisinin amaci hakkinda yeterli bilgi edinilemedigi durumlarda; is iliskisi
tesis edilmez ve talep edilen islem gerceklestirmez. Bu kapsamda isimsiz veya hayali isimlere hesap agilamaz.
Daha o6nce elde edilen misteri kimlik bilgilerinin yeterliligi ve dogrulugu konusunda sliphe duyulmasi
nedeniyle yapilmasi gereken kimlik tespit ve teyidinin yapilamadigl durumda is iliskisi sona erdirilmelidir ve
belirtilen bu hususlarin stipheli islem olup olmadigI da ayrica degerlendirilmelidir.

2.8. Ugiincii Tarafa Giiven

Sirketimizce misterinin, mlsteri adina hareket eden kisinin ve gergek faydalanicinin kimliginin tespiti ve is
iliskisinin veya islemin amaci hakkinda bilgi elde etme konularinda, misteri ile ilgili olarak baska bir finansal
kurulusun aldig1 tedbirlere glivenerek is iliskisi tesis edebilir veya islem yapabilir. Bu durumda Kanun ve
Kanuna iliskin diizenlemeler kapsaminda nihai sorumluluk Sirketimize ait olmak Uzere,

- Finansal kurulusun kimlik tespiti, kayitlarin saklanmasi ve musterinin taninmasi kuralinin gereklerini
saglayacak tedbirleri aldigindan,

- Aklamave teroriin finansmani ile miicadelede etkin diizenleme ve denetlemelere tabi oldugundan,

- Kimlik tespitine iliskin belgelerin talep edildiginde karsi taraftan derhal temin edileceginden,

emin olunmalidir.

Bu kapsamda Sirketimiz tabela bankalarla ve hesaplarini tabela bankalara kullandirmadigindan emin
olamadigi finansal kuruluslarla is iliskine giremez.

Ucgiincii tarafa giiven ilkesine iliskin islem gerceklestiriimeden énce Uyum birimi’nden yazili uygunluk alinmali,
ayrica Uglincl tarafa glivenerek is iliskisi tesis edildiginde veya islem yapildiginda misterinin kimlik bilgileri
Uglincd taraftan derhal alinmalidir.

2.9. Basitlestirilmis Tedbirler

Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan misterinin taninmasina yonelik ilkeler kapsaminda yikimliilerin,

- Finansal kuruluslarin kendi aralarinda kendi ad ve hesaplarina gerceklestirilen islemler,
- 5018 sayili Kanuna gére musterinin genel yénetim kapsaminda olan kamu idaresi ve kamu kurumu
niteligindeki meslek kurulusu oldugu islemler,

- Midsterinin halka acik ve hisseleri borsaya kote edilmis sirket oldugu islemler,
- Madsterinin uluslararasi kurulus veya Tirkiye’de mukim elgilik ya da konsolosluk oldugu islemler,

Basitlestirilmis tedbirler kapsaminda olup uyum proseduriniin farkl bélimlerinde detayh olarak yer almistir.

Ancak gerceklestiriimek istenen islem nedeni ile aklama ve terériin finansmani riskinin olusabilecegi
durumlarda basitlestirilmis tedbirler uygulanmaz ve islemin stipheli islem olabilecegi dikkate alinarak yine bu
prosediirde yer alan dogrultuda hareket edilir.

2.10. Sikilastirilmis Tedbirler

Sirketimiz is ve islemlerinde misteri veya is yapilan kisi ve kuruluslarla islem yapan personel basta olmak
Uzere tiim sirket personelince;
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Karmasik ve olagandisi blyiklikteki islemler ile goérinirde makul hukuki ve ekonomik amaci
bulunmayan islemlerde,

Yeni ve gelisen teknolojilerin kullaniminin, yeni dagitim kanallari dahil olmak Gzere mevcut ve yeni
Grin ile yeni is uygulamalarinin getirdigi imkanlarin aklama ve terdoriin finansmani amaciyla
kullanilmasi riski ile karsilasilmasi durumunda, bu minvalde olmak lizere yiiz ylize olmayan islemler
yapilmasini mimkin kilan yéntem veya sistemleri kullanarak gerceklestirilen strekli is iliskisi tesisi,
hesaba para yatirma, hesaptan para cekme ve elektronik transfer gibi islemlerde,

Riskli Glkelerde yerlesiklerle yapilan islemlerde

Risk temelli yaklasim gcercevesinde tespit edilen yiiksek riskli durumlarda

sikilastiriimis tedbirler uygulanir.

Bu baglamda olmak Uzere;

Mausteri hakkinda ilave bilgi edinmek ve misteri ile gercek faydalanicinin kimlik bilgilerini daha sik
glncellenir.

is iliskisinin mahiyeti hakkinda ilave bilgi edinilir.

isleme konu malvarliginin ve miisteriye ait fonlarin kaynagi hakkinda miimkiin oldugu él¢iide bilgi
edinilir.

islemin amaci hakkinda bilgi edinilir.

is iliskisine girilmesini, mevcut is iliskisinin siirdiiriilmesini ya da islemin gerceklestirilmesini tist
seviyedeki gorevlinin onayina baglamak.

Uygulanan kontrollerin sayi ve sikligini artirmak ve ilave kontrol gerektiren islem tiirlerini belirlemek
suretiyle is iliskisini siki gbzetim altinda tutulur.

Surekli is iliskisi tesisinde ilk finansal hareketin, misterinin taninmasina iliskin esaslarin uygulandigi
bir baska finansal kurulustan yapilmasi talep edilir.

Ayrica Bakanlk ve Baskanlik tarafindan uygun gorilecek ilave tedbirler uygulanir. Her durumda bu
kapsamdaki musterilerle is iliskisine girilip girilmemesi, mevcut is iliskisinin strdirilip strdirilmeyecegi,
islemin kabul edilip edilmemesi karari Sirket yetkili ve sorumlu kilinan en Ust diizeydeki personelin onayina

baglidir.

3.YASAL YUKUMLULUKLER VE SIRKETiMiZ UYGULAMASI

Aklama sucu ile daha etkin miicadele edilebilmesi ve mali sistemin suclular tarafindan kullaniimasinin
engellenebilmesi icin ulusal dizeyde faaliyet gosteren kurum, kurulus ve kisilere 6nemli gérevler dismekte
ve Onleyici tedbirler alinmasi baglaminda konunun vyasal dizenlemelerle belirlenmesi zorunlulugu
dogmaktadir.

Sirketimizin 5549 sayili Kanun kapsaminda sug gelirlerinin aklanmasi ve teroriin finansmani ile micadele
konusunda ylktmlilikleri asagida ana basliklar altinda agiklanmaktadir.

3.1. Uyum Gorevlisi ve Uyum Birimi
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3.1.1. Giris

Sirketimizce; Sug Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terériin Finansmaninin Onlenmesine iliskin Yukimliliklere
Uyum Programi Hakkinda Yonetmeligin 5’inci bolimi geregi, uyum programinin yiritilmesi amaciyla
dogrudan Yonetim Kurulu’'na bagl olarak ¢alisan uyum gérevlisi ile uyum gorevlisine bagh olacak ve uyum
programinin ylritilmesinde kendisine yardimci olacak bir uyum gérevlisi yardimcisi atanmistir.

Uyum gorevlisi ve yardimcisi ile ileride ihtiyag¢ halinde bunlara bagl olmak lizere istihdam edilecek personel
uyum birimini olusturur.

Uyum gorevlisinin veya yardimcisinin mevzuat ile aranan sartlari kaybetmesi veya bu sartlari haiz olmadiginin
sonradan anlasilmasi veya herhangi bir surette gorevinden ayrilmasi halinde, durum, ayrilig tarihinden
itibaren on gin icinde Baskanliga yazili olarak bildirilir ve yerine yapilacak yeni atama, ayrilis tarihinden
itibaren en gec¢ otuz giin icinde gerceklestirilir. Atamaya iliskin Uyum Yonetmeligi'nin 2 numarali ekinde yer
alan taahhit formu yonetim kurulu tarafindan imzalanarak, atanma tarihinden itibaren on giin icinde
Baskanliga gonderilir.

Uyum gorevlisi yeniden atanana kadar, yerine uyum gorevlisi yardimcisi vekalet eder.

3.1.2. Uyum Gorevlisi Olarak Atanacaklarda Aranan Sartlar

Minhasiran Sirketimiz personeli olarak atanmis bulunan uyum goreuvlisi ve uyum gorevlisi yardimcisi ile
bunlarin gérevlerinden ayrilmasi halinde yerlerine atanacak olan personelin mevzuat geregi;

a) T.C.vatandasi olmasi,

b) Kamu haklarindan mahrum bulunmamasi,

c) Taksirli suglar hari¢ olmak lzere affa ugramis olsalar bile milga 765 sayil Tirk Ceza Kanunu ve diger
kanunlar uyarinca agir hapis veya bes yildan fazla hapis, 5237 sayili Turk Ceza Kanunu ve diger
kanunlar uyarinca Ug yildan fazla hapis cezasiyla cezalandiriimamis olmak veya miilga 3182 sayili
Bankalar Kanunu ve 4389 sayili Bankalar Kanunu ile 5411 sayili Bankacilik Kanununun ve 2499 sayili
Sermaye Piyasasi Kanununun ve 6diin¢ para verme isleri hakkinda mevzuatin hapis cezasi gerektiren
hikiimlerine muhalefet yahut miilga 765 sayili Tlirk Ceza Kanunu, 5237 sayili Tirk Ceza Kanunu veya
diger kanunlar uyarinca basit veya nitelikli zimmet, zimmet, ihtilas, irtikap, risvet, hirsizlik,
dolandiricilik, sahtecilik, inanci kétliye kullanma, dolanli iflas gibi yiz kizartici suglar ile istimal ve
istihlak kacake¢ihgl disinda kalan kagakgilik suglari, resmf ihale ve alim satimlara fesat karistirma veya
Devletin sahsiyetine karsi islenen suglar ile Devlet sirlarini agiga vurma, Devletin egemenlik
alametlerine ve organlarinin sayginhgina karsi suclar, Devletin giivenligine karsi suclar, Anayasal
diizene ve bu diizenin isleyisine karsi suglar, milli savunmaya karsi suglar, Devlet sirlarina karsi suglar
ve casusluk, yabanci devletlerle olan iliskilere karsi suclar, vergi kacakgihgi, suctan kaynaklanan
malvarhgi degerlerini aklama ve teroriin finansmani suglarindan veya bu suclara istirakten hikim
giymemis olmasi,

d) Turkiye'de (veya denkligi Yiiksek Ogretim Kurulu'nca taninmis yurt disinda) en az dért yillik egitim
veren yiiksek 6gretim kurumlarindan mezun olmasi,

e) Uyum Yoénetmeligi'nin 4’Gnct maddesinin birinci fikrasinda ve isbu dokiimanda sayilan finansal
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kuruluslardan (Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi ile kalkinma ve yatirim bankalari dahil) herhangi
birisi nezdinde idareci, uzman veya denetim goérevlerinde veya 5549 sayili Suc¢ Gelirlerinin
Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanunun 2’nci maddesinin birinci fikrasinin (e) bendinde sayilan
denetim elemanlig gérevlerinde ya da Baskanlik nezdinde idareci veya uzman gorevlerinde en az bes
yil stireyle ¢calismis olmasi,

f) Sirketimiz nezdinde veya edinilmesi halinde istiraklerimizde nitelikli pay sahibi olmamasi veya
yonetiminde bulunmamasi,
g) Sirketimiz nitelikli pay sahibi ortaginin, yoénetim kurulu iyelerinin veya genel midiriniin esi veya
ikinci dereceye kadar (bu derece dahil) kan veya sihri hismi olmamasi
zorunludur.

Uyum gorevlisi veya uyum gorevlisi yardimcisi olarak atanmis oldugu halde ilgilinin bu nitelikleri tasimadigi

sonradan anlasilmasi halinde derhal gorevine son verilir ve yerine, usullince yeni atama gerceklestirilir ve
gerektigi durumlarda haklarinda yasal islem baslatilir.

Atama esnasinda bu nitelikleri tasimakla birlikte sonradan kaybedenlerin de bu gérevine derhal son verilerek
yerlerine yeni atama gerceklestirilir, bunlarin sirkette baska pozisyonlarda istihdami ise yonetim kurulunun
yetkisindedir.

3.1.3. Uyum Gorevlisinin Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

Uyum gorevlilerinin gérev ve sorumluluklari;

a)

b)

c)
d)

e)

2
h)

Yikamlinin Kanun ve Kanun uyarinca ¢ikarilan diizenlemelere uyumunu saglamak amaciyla gerekli
calismalari yapmak ve Baskanlikla gerekli iletisim ve koordinasyonu saglamak,

Kurum politikasi ve prosedirlerini olusturmak ve kurum politikalarini yénetim kurulunun onayina
sunmak,

Risk yonetimi politikasini olusturmak, risk yonetimi faaliyetlerini yliriitmek,
izleme ve kontrol politikalarini olusturmak ve buna iliskin faaliyetleri yiiriitmek,

Sug gelirlerinin aklanmasinin ve terériin finansmaninin énlenmesine yonelik egitim programina iliskin
¢alismalarini yénetim kurulunun onayina sunmak ve onaylanan egitim programinin etkin bir sekilde
uygulanmasini saglamak,

Kendisine iletilen veya resen 6grendigi slipheli olabilecek islemler hakkinda yetki ve imkanlari
Olclisiinde arastirma yaparak edindigi bilgi ve bulgulari degerlendirmek ve sipheli olduguna karar
verdigi islemleri Baskanliga bildirmek,

Bildirimlerin ve ilgili diger hususlarin gizliliginin saglanmasina yonelik gerekli tedbirleri almak,

ic denetim ve egitim faaliyetlerine iliskin bilgi ve istatistikleri diizenli olarak tutmak ve bunlari
Yonetmelikte belirtilen strelerde Baskanliga gondermektir.

Baskanlikla gerekli iletisim ve koordinasyonun saglanmasi kapsaminda; Sirketimizin Baskanhga bilgi ve belge
verme ylikimlilGga, uyum gorevlisi vasitasiyla yerine getirilir.
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3.1.4. Uyum Gorevlisinin Gérev Basinda Olmamasi veya Gorevinden Ayrilmasi

i¢ kontrol ve tedarik zinciri uyum gérevlisinin izin, hastalik ve benzeri nedenlerle gecici olarak gérev basinda
olmamasi halinde kendisine vekalet edecek kisinin, Yonetmelikte ve bu Yonergenin 11 inci maddesinde
belirtilen sartlari haiz olmasi gerekir. Vekalet edecek kisinin kimlik ve iletisim bilgileri 1 is glinli icerisinde
Bakanliga ve Borsaya gonderilir.

i¢ kontrol ve tedarik zinciri uyum gérevlisine vekalet eden kisi, i¢c kontrol ve tedarik zinciri uyum gérevlisinin
tiim gorev, yetki ve sorumluluklarini haizdir. i¢ kontrol ve tedarik zinciri uyum gérevlisi gérevinden ayrildig
donem itibariyla yiritilen islerden sorumlu olmaz

ic kontrol ve tedarik zinciri uyum gérevlisine araliksiz 30 giinden ve/veya bir takvim yili icinde toplam altmis
ginden fazla sire ile vekalet edilemez.

i¢c kontrol ve tedarik zinciri uyum gorevlisinin bu Yénergede belirtilen sartlari kaybetmesi veya bu sartlari haiz
olmadiginin sonradan anlasiimasi veya herhangi bir sekilde gérevinden ayrilmasi halinde, yeni gérevlendirme,
bu Yonergenin 11 inci maddesi hikiimlerine gore yikimli tarafindan yapilarak en ge¢ on giin icerisinde
Bakanliga ve Borsaya bildirilir. i¢c kontrol ve tedarik zinciri uyum gorevlisi yeniden atanana kadar yukaridaki
fikralarda 6ngorilen usuller uygulanir.

ic kontrol ve tedarik zinciri uyum gorevlisinin herhangi bir nedenle gérevinden ayrilmasi halinde ayrilma
nedeninin, yikimli ile gérevden ayrilan i¢ kontrol ve tedarik zinciri uyum gorevlisi tarafindan ayrilis
tarihinden itibaren on giin icinde Bakanliga ve Borsaya yazili olarak bildirilmesi zorunludur.

3.2.Risk YOnetimi

3.2.1. Girig

Sug Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terdriin Finansmaninin Onlenmesine iliskin Yikimliliklere Uyum Programi
Hakkinda Yonetmeligin 11’inci maddesinde Risk yénetimi politikasi tanimlanmis;

“Yukamliler risk yonetimi politikasi kapsaminda, isletme blyukliklerini, is hacimlerini ve gerceklestirdikleri
islemlerin niteligini gbzeterek risk yonetimi politikasi olusturur” denilmistir.

Risk yonetimi politikasinin amaci ise ylkimlinin maruz kalabilecegi risklerin tanimlanmasi,
derecelendirilmesi, izlenmesi, degerlendirilmesi ve azaltilmasini saglamak olarak tanimlanmis ve asgari
diizeyde misterinin taninmasina iliskin esaslara iliskin kurum ici tedbirleri kapsamistir.

Bu dogrultuda dokiimanda Genel Prensip ve Kurallarin yer aldig1 2'nci bélimiinde Misterinin Taninmasi ve
Kimlik Tespiti kisminda anlatilanlar Sirketimiz Risk Yonetimi Politikasinin temelini olusturmaktadir.

3.2.2. Risk Yonetimi Faaliyeti Kapsami

a) Riskli musteri, islem veya hizmetlerin izlenmesi ve kontrol edilmesinin saglanmasi gerekir.
Dokiimanda yer alan riskli musteri islemlerinin stipheli olmasi da kuvvetle muhtemel oldugundan s6z
konusu misteri ve islemlerinin uyum politikasina gére gézden gecirilerek gerekli bildirimlerin uyum
birimine vakit gecirilmeksizin yapilmasi gerekir.

b) Risk tanimlama ve degerlendirme yontemleriile risk derecelendirilme ve siniflandirma yéntemlerinin,
ornek olaylar ya da gerceklesen islemler izerinden geriye donik olarak tutarliliklari ve etkinliklerinin
sorgulamasinin yapilmasi, varilan sonuglara ve gelisen kosullara gore yeniden degerlendirilmesi ve
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gilincellenmesi gerekir.

¢) Risk izleme ve degerlendirme sonuglarinin diizenli araliklarla Yonetim Kuruluna raporlanmasi
saglanir. S6z konusu raporlama islemi uyum birimi tarafindan en az yilda bir kere yapilir.

d) Sug¢ geliri aklayicilari ve terérizmi finanse etmek isteyenlerin Sirketimiz aracihigl ile islem
yapabilmelerini 6nlemek ve boyle bir durumda siipheli islem bildirimi yapabilmek icin, Mali Suglar
Arastirma Kurulu tarafindan olusturulan mevzuatta belirtilen, bu dokiimanda da yer alan ilke ve
kurallara titizlikle uyulur. Uyulmadig takdirde Sirket ve galisanlari asagida yer alan risklerle karsi
karsiya kalabilir:

3.2.2.1. Yasal Risk

Yasal risk, mali kurulus aleyhine dava agilmasi veya sozlesmeler dolayisi ile mali kuruluslarin durumunun veya
operasyonlarinin olumsuz yonde etkilenmesi ihtimalini ifade eder. Diinyada finansal kuruluslar aklamayla
miicadele amaciyla konulan yikimlillkleri yerine getirmemeleri nedeniyle ciddi yasal risklerle karsi karsiya
kalmakta, bazi Ulkelerde yukimlilik ihlallerinin sireklilik arz etmesi durumunda lisans iptali yoluna dabhi
gidilmektedir.

3.2.2.2. itibar Riski

Finansal kuruluslar gliven esasina dayali faaliyet gosterdiklerinden, kurulusun diirtstligl konusundaki
kamuoyu goriisii ve misterilerin gliveni, bir finansal kurulusun sahip olacagi en degerli aktiflerinden biridir.
itibar riski, kamuoyundaki olumsuz izlenimlerin, finansal kurulusun faaliyet ve gelirleri (izerindeki mevcut ve

olasi etkilerini ifade etmektedir. Bu risk, finansal kurulusun yeni is iliskilerine girmesini engelleyecegi gibi
mevcut is iliskilerinin de devamini etkileyecektir.

itibar riski sadece ulusal sinirlar icerisinde gecerli olmayip lkemizin de lyesi bulundugu FATF (Mali Eylem
Gucl) yayimlamis oldugu tavsiyelere Uye dlkelerin uyumunu dizenli araliklarla degerlendirmekte,
tavsiyelerine uymayan Ulkelere 40 tavsiyenin 21. Maddesini uygulamaktadir. 21. Tavsiye “Mali kuruluslar,
FATF tavsiyelerini uygulamayan ya da eksik uygulayan (ilkelerin vatandaslariyla, bu (ilkelerin sirketleri ve mali
kuruluslari dahil olmak (izere, girecekleri is iliskilerine ve islemlere ézel dikkat géstermelidirler’ ifadesini
icermektedir. Bunun mali sitem agisindan anlami, uyumsuz tlkedeki mali kuruluslarin, diger (lkeler nezdinde
itibarinin dismesi ve yabanci mali kuruluslarin uyumsuz Ulkedeki mali kuruluslar araciligi ile yaptiklari
islemlerde daha fazla biirokrasinin ve dolayisiyla gecikmelerin yasanmasidir.

3.2.2.3. Operasyonel Risk

Sirketimiz ve personelinin karsi karsiya kalabilecegi en yiksek risk ihtimali olup etkin olmayan i¢ kontrol
prosedirleri veya dis etkenler nedeniyle finansal kurulusun dogrudan veya dolayli olarak kayba ugrama riskini
ifade eder. Faaliyet riski olarak da adlandirilabilecek operasyonel risklerin bircogu finansal kurulusun
yliktumlultklerini uygulamadaki zayifliklari ile ilgilidir.

Yukarida anlatilan riskleri Sirketimiz ve personelimiz agisindan bertaraf edebilmek igin, Sirketimizin finansal
sistemin finansal dolandiriciik ve para aklama eylemlerinden korunmasi, ulusal ve uluslararasi alanda
glvenilir bir Sirket olarak yer almasi agisindan,

- Detaylirisk bazli misterini tani ilkeleri ve uygulamalarinin olusturulmasi,
- Risklibolge, sektor ve irlinler konusunda ek 6zen, kontrol ve uyari sistemleri kurulmasi,
- Sistemi kontrol edecek izleme, kontrol, i¢c denetim ve egitim fonksiyonlarinin yerine getirilmesi

gerekmektedir.

Bu kapsamda, musterilerimiz ve Sirketimizin sundugu hizmet ve trtinler risk derecelerine gore,
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a) Duslk Dlzeyde Riskli Musteriler,
b) Yiksek Diizeyde Musteri Riski,
c) Yiksek Diizeyde Riskli Uriin, Hizmet ve islemler,

olarak gruplandirilir.
3.2.3. Risk Derecelerine Gére Miisteri, Hizmet ve Uriinler

3.2.3.1. Diisiik Diizeyde Riskli Miisteriler

Sug Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terériin Finansmaninin Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda Yonetmelik ve
ilgili teblig hikumleri cercevesinde misterinin taninmasina yonelik tedbirler bakimindan daha duslik
tedbirlerin uygulanabilecegi musteri ve islemler diuslik diizeyde misteri ve islemleri olarak adlandirilir. Bu
kapsamda;

a) Finansal Kuruluslar
- Bankalar,
- Bankalar disinda banka karti veya kredi karti diizenleme yetkisini haiz kuruluslar,
- Kambiyo mevzuatinda belirtilen yetkili miesseseler,
- Finansman ve faktoring sirketleri,
- Sermaye piyasasi araci kurumlari ve portfoy yonetim sirketleri,
- Odeme kuruluslariile elektronik para kuruluslari,
- Yatirim ortakliklari,
- Sigorta, reasiirans ve emeklilik sirketleri ile sigorta ve reasiirans brokerleri,
- Finansal kiralama sirketleri,
- Sermaye piyasasi mevzuati cercevesinde takas ve saklama hizmeti veren kuruluslar,
- Kiymetlimadenler araci kuruluslariile
- Bankacilik faaliyetleriyle sinirli olarak Posta ve Telgraf Teskilati Anonim Sirketi,
b) 5018 sayili Kanuna gére genel ydonetim kapsaminda olan kamu idaresi veya kamu kurumu
niteligindeki meslek kuruluslari,
¢) Halka agik ve hisseleri borsaya kote edilmis sirketler,
d) Uluslararasi kuruluslar veya Tirkiye’de mukim Elgilik ya da Konsolosluklar

ile Sirketimiz arasinda gerceklesecek islemlerde basitlestirilmis tedbirlerin uygulanmasi miimkiin olup, bu
misteri ve islemler dislk dizeyde riskli misteri ve islemler olarak degerlendirilmektedir.

Basitlestirilmis tedbirlerin nelerden ibaret bulundugu ile hangi misteri ve islemlerde nasil uygulanacagi 5 Sira
No.lu MASAK Genel Tebligi'nde ve bu dokiimanin Misteri Kabul Politikasi bélimiinde ayrintili olarak ele
alinmistir.

3.2.3.2. Yiiksek Diizeyde Riskli Miisteriler

Yiksek dlizeyde riskli misteriler iki ana risk konusu yontinden ele alinabilir:

3.2.3.2.1. Ulke/Bélge Riski

Musterilerin yerlesik ve baglantili olduklari Ulkelerde/bélgelerde su¢ gelirinin aklanmasi veya ter6riin
finansmani onlenmesi icin gereken dlizenlemelerin yapilmadigi ve 6nlemlerin alinmadigi durumlarda
gecerlidir.

Asagida yer alan ulke/bolgelerde yerlesik ve iliskili misteriler ylksek riskli misteri grubunda olup yakindan
takip edilmesi gerekir.
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- FATF tarafindan listeye alinan Ulkeler.

- Kiyi bankaciligi yapilan tlkeler.

- Serbest bolgeler, sinir 6tesi merkezler.

- Vergicennetiolan ya da dlinya genelinde vergi cenneti olarak bilinen Glkeler.

- Yasadisl uyusturucu, Gretim-dagitim yollari Gizerinde bulunan, kagakgllik, terdr gibi suglarin orani,
yolsuzluk ve riisvetin yaygin oldugu antidemoktarik tlkeler ve bolgeler.

3.2.3.2.2. Miisteri Riski

Misterilerin faaliyet gosterdikleri is kollarinin sug gelirinin aklanmasi ve teroriin finansmaninin saglanmasi
acisindan degerlendirilmesi ve yasal mevzuat hiikiimlerinin g6z 6nline alinmasi suretiyle musteriler risklere
gore siniflandirilir.

Tabela bankalari yiiksek risk grubunda musteri olup bu dokiimanin ilgili bolimiinde tabela bankalari ile is
iliskisine kesinlikle girilmeyecegi yer almistir.

3.2.3.3. Yiiksek Diizeyde Riskli Uriin, Hizmet ve islemler

Nakit islemler,

Elektronik transferler,

Yabanci bankalar tzerine kesideli cekler,
Yiiz ylze gerceklestiriimeyen islemler,

M

Karmasik ve olagandisi blyukliiktekiislemler,

Sirketimiz faaliyet alaninda ylksek diizeyde risk tasiyan Griin, hizmet ve islemlerdir. Bunlardan, 6deme
kuruluslari ile elektronik para kuruluslari temsilciligi kapsaminda gerceklestirilen elektronik transfer
islemlerinin ne oldugu ve Sirketimiz uygulamasinda nasil olmasi gerektigi dokiimanin Miisterinin Taninmasi
ilkesi/ Kimlik Tespit Yiikiimliiliigii boliminde detayl olarak ele alinmis olup ayrica uzaktan kimlik tespitine
cevaz verilmedigi yasal veya akdi temsilciler vasitasi ile yapilan islemlerde 6zel dikkat gosterilmesi gerektigi
de ilgili bolimlerde belirtilmistir.

Nakit/efektif karsihgi yapilan islemler ile karmasik ve olagandisi buyuklikteki islemlerde, yabanci bankalar
Gzerine kesideli (dovizi natik) ¢cek satin alinmasinda, musterinin taninmasi ve bu baglamda kimlik tespitine
yonelik daha dikkatli hareket edilmeli, nakdin kaynagina, islemin amacinin yasalli§ina yonelik gerekli
arastirma yapiimalidir.

3.2.3.4. Yiiksek Diizeyde Riskli Miisteriler igin Sirketimiz Uygulamasi ve Alinacak Tedbirler

Yukarida yer alan yilksek dizeyde riskli olarak belirlenen musterilerce islem yapilmasi veya hesap sahibi
olmaksizin sirketin sundugu hizmetlerden yararlanma talepleri olmasi durumunda, dokimanda ayrintili
olarak yer alan hususlar da dikkate alinmak kaydi ile,

- Yapilmakistenen islemin hukuki ve ekonomik amaci mutlaka 6grenilmelidir, stiphe duyulmasi
durumunda belgelendirilmesi yoluna gidilmelidir.

- Kamuya acik kaynaklardan (internet, kamu kurumlari gibi) islemi talep edenler veya hakkinda islem
talep edilenler hakkinda gerekli arastirmalar yapilmalidir.

- Yapilan islemin miktarina bakilmaksizin dokiimanda yer aldigi sekilde mutlak kimlik tespiti yapilmali
ve bu kapsamda gerekli bilgi ve belgeler alinmalidir.

- Yuksek riskli misteriler ve islemler i¢in isleme konu fonun kaynagi, islemin amaci ilgili personeli ve
yoneticisi tarafindan arastiriimali, islemin ya da misterinin stpheli bulunulmasi halinde mutlaka
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Uyum birimine bilgi verilmelidir.

- Sug geliri akladigi konusunda bilgi, belge edinilen veya ciddi emareler tasidigi diisiiniilen talepler
yerine getirilmez ve ilgili personel tarafindan Uyum birimine bilgi verilir. Sayet islem gerceklestirilirse
mutlaka islemi yapanlar hakkinda ilgili yonetici tarafindan Uyum birimine slpheli islem bildiriminde

bulunulur.

- Hesap acilislarinda miusteriden gecerli kimlik bilgilerinin asli temin edilmeli, sliphe uyandiran
durumlarda 2.kimlik tespiti yoluna gidilmelidir. Kimlik bilgilerinin dogrulugundan emin olunmadan

islem gerceklestiriimemelidir.

- Misterinin kimliginin tespit edilmesi, musterinin tanitici bilgi ve belgelerinin alinmasindan ibaret

olmayip, belge ve bilgilerin kendi icinde tutarhligi ve gercekliginden emin olunmalidir.

- Madsterinin yasal varligi ve yapisi, ad ve unvani, adresi, yoneticileri, sirket belgeleri, kamu kayitlarindan

elde edilen ve misteriden alinan bilgi ve belgelerle dogrulanmalidir.

- Mdsteri tarafindan ibraz edilen bilgi ve belgelerde yapilan kontrollerde herhangi bir sahtecilik ve
tutarsizlik tespit edilmesi durumunda en kisa sirede Uyum birimi ve Sirket Yonetimine bilgi

verilmelidir.

- Tuzel kisi musterilerde talimatin musterinin islem profiline uymamasi ve sitpheli bulunmasi
durumunda talimati veren sirket yetkilisi disinda bir sirket yetkilisinden ve/veya sahibinden teyit

edilmelidir.
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3.3.izleme ve Kontrol Yiikiimliilugi

Sirket, musterilerin gerceklestirdikleri islemlerin niteligini gozeterek izleme ve kontrol faaliyetlerini ytrutur.

izleme ve kontroliin amaci; Sirketin risklerden korunmasi ve faaliyetlerinin Kanun ve Kanun uyarinca cikarilan
yonetmelik ve tebliglerle, kurum politika ve prosediirlerine uygun olarak yiritilip yirutilmediginin strekli
olarak izlenmesi ve kontrol edilmesidir.

Bu kapsamda, anilan mevzuat ¢ergevesinde Sirketin izleme ve kontrol faaliyetleri,

a) Yiksekrisk grubundaki musteri ve islemlerin izlenmesi ve kontrol,
b) Riskli Glkelerle gergeklestirilen islemlerin izlenmesi ve kontroli,
¢) Karmasik ve olagandisiislemlerin izlenmesi ve kontrold,

d) Miinferit olarak kimlik tespiti yapilmasini gerektiren tutarin altinda kalmakla beraber birlikte ele
alindiklarinda, ilgili tutari asan baglantili islemlerin 6rnekleme yontemi ile izlenmesi ve kontrol,

e) Musteriler hakkinda elektronik ortamda yahut yazili olarak muhafaza edilmesi gereken bilgi ve belgeler
ile elektronik transfer mesajlarinda yer verilmesi zorunlu bilgilerin 6rnekleme yoluyla kontroll ve
eksikliklerin tamamlatiimasi ve bunlarin giincellenmesi,

f) Mdsteri tarafindan yiritilen islemin; misterinin, isine, risk profiline ve fon kaynaklarina dair bilgiler ile
uyumlu olup olmadiginin is iliskisi stiresince devamli olarak izlenmesi,

g) Yz ylze olmayan islemler yapilmasini mimkin kilan sistemler kullanilarak gergeklestirilen islemlerin
kontrold,

h) Yeni sunulan triinler ve teknolojik gelismeler nedeniyle suiistimale agik hale gelebilecek hizmetlerin risk
odakli kontrolQ,

faaliyetlerini kapsar.

Kanun geregi kimlik tespit yukimluliga kapsaminda uyum prosediiriinde de yer alan bilgi ve belgelerin alinip
alinmadiginin denetimi uyum gorevlisi ve i¢c denetim fonksiyonunu ylriutmekle yetkilendirilen gérevli tarafindan
yerinde denetimlerle gerceklestirilir.

Yerinden denetim sirasinda 6rnekleme yontemi ile yapilacak islemlerle ilgili islem sayi ve tutar limiti i¢ denetim
standart ve prensipleri dahilinde denetgi tarafindan belirlenir.

3.3.1. izleme Faaliyetlerine iliskin Takip Politikalari

Yasakli listelerine takilan kisi ve kurumlarin s6z konusu listelerde yer aldiginin teyit edilmesini muteakip ilgili
personel tarafindan Uyum birimine bilgi verilir.

- Yiksek risk gurubundaki miisteri ve islemler,

- Karmasik ve olagandisi bliyikliktekiislemler,

- Madsteri tarafindan yiritalen islemin misterinin isine, risk profiline ve fon kaynaklarina dair bilgiler ile
uyumu,

- Uzunsire islem yapmayip bir seferde yiiksek tutarda islem géren musteriler,

- Yenisunulan drinler ve teknolojik gelismeler nedeniyle suiistimale agik hale gelebilecek hizmetler,

- Bireysel musterilerin beyan ettikleri kanitlanabilir aylik gelirlerinin 3 katini asan islemler,

- Riskli mlsteri grubunda yer alan bireysel ve kurumsal misterilerin en ylksek islem yapan ilk 10 adedi,
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- Bir misterinin hesabinin 6 ay boyunca sadece uzaktan talimatla islem gérmesi durumunda s6z konusu
misteri ile ilgili islemler,

izleme faaliyetleri kapsaminda olup gerekli incelemeler 6rnekleme usuli ile yapilir. S6z konusu islemler ve
misterilerden stiphe edilmesi halinde Uyum Gorevlisi tarafindan MASAK’a gerekli bildirimler yapilir. Ayrica gerek
gorilmesi halinde tespit edilen risk bulgulari, streclere iliskin aksiyon alinmasi amaciyla Yonetim Kurulu'na
raporlanir ve Yonetim Kurulu’nca alinmasi istenen aksiyonlarin alinip alinmadigi takip edilir.

Riskli musteri, Ulke, islem ve hizmetlerin tanimlanmasi, derecelendirilmesi ve glincellenmesi kapsaminda
yiritilen risk yonetimi, kontrol ve izleme faaliyetleri Uyum Gérevlisinin sorumlulugunda Uyum birimi ile i¢
Kontrol gorevlisi marifetiyle yerine getirilir ve bu kapsaminda yapilacak degisiklikler Yonetim Kurulu’nun onayi ile
Uyum Gorevlisi tarafindan yapilarak Sirket personeline duyurulur.

Risk yonetimi, kontrol ve izleme faaliyetlerinin kapsam ve detaylarinin glincellenmesi ile musteri profili, tGrin,
hizmet, mevzuat ve sektoriin yapisinda yasanacak gelismelere uyum saglanmasi amaglanmaktadir.

Risk degerlemesine, risk kategorilerinde yer alan riskli musteri, Ulke, islem ve hizmetlerin risk dnceliginin
belirlenmesi ile baslanir. Kabul edilebilir risk degerlemesi altinda kalan faaliyetler gbzden gecirilmez. Ancak, sug
gelirlerinin aklanmasi ve terdriin finansmani konusunda fiili bir risk s6z konusu ise herhangi bir esik ve istisnanin
olup olmadigina bakilmaksizin islem yuksek riskli kabul edilir.

3.4.Siipheli islemlerin Tespiti ve Bildirilmesi

Su¢ gelirlerinin aklanmasinin 6nlenmesi hakkindaki 5549 sayili Kanunun 4'nci maddesi ve Tedbirler
Yonetmeligi’'nin 27'nci maddesi geregince; Sirketimiz nezdinde veya bagh teskilati araciligi ile yapilan veya
yapllmaya tesebbis edilen islemlere konu malvarhginin yasadisi yollardan elde edildigine dair herhangi bir bilgi,
siphe veya slipheyi gerektirecek bir hususun bulunmasi halinde islem tutarina bakilmaksizin bu islemler bahsi
gecen mevzuatta belirtilen siresi icinde ilgili personel tarafindan slipheli islem bildirim formu (EK 1) diizenleyerek
Sirket Uyum Gorevlisine bildirilir. Uyum Gorevlisi ise stipheli islem bildirimi ile ilgili gerekli arastirmayi yaparak
yine anilan mevzuata uygun sekilde T.C. Hazine ve Maliye Bakanhgi Mali Suclari Arastirma Kurulu Baskanligina
bildirim yapar.

3.4.1. Stipheli islem Tanimi

Supheliislem, Sirket nezdinde veya araciligiyla yapilan veya yapilmaya tesebbis edilen isleme konu malvarliginin;
yasa disi yollardan elde edildigine veya yasa disi amaglarla kullanildigina, bu kapsamda terdrist eylemler igin ya
da terdr orgitleri, teroristler veya terorii finanse edenler tarafindan kullanildigina veya bunlarla ilgili ya da
baglantili olduguna dair herhangi bir bilgi, siiphe veya stipheyi gerektirecek bir hususun bulunmasi halidir.

Supheli islem tanimi, isleme konu malvarligr degerlerinin yasadisi yollardan elde edilmesinin yani sira yasadisi
amagclarla kullanilmasini da kapsamakta olup, bu suretle terérizmin finansmaninin (baglantili olmasi dahil)
onlenmesi de amaclanmaktadir.

Slphe veya slipheyi gerektiren makul bir sebebin olup olmadigl hususu gerektiginde birden ¢ok islem ele alinarak
degerlendirilmelidir.
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3.4.2. Siipheli islem Tipleri

Sirketimiz uyum prosedirinin ekinde yer alan (EK 2) stpheli islem tipleri MASAK tarafindan belirlenen stipheli
islem tipleridir. Ancak (EK 2) de yer alan sipheli islem tiplerinin personelimizce tek kistas olarak ele alinmamasi,
dokiimanda yer alan misterinin taninmasina iliskin agiklamalarin da g6z 6niinde bulundurulmasi gerekmektedir.
Ek’ te yer alan tiplerden herhangi birine uymasa dahi stipheli islem bildiriminde bulunulabilir.

Yaplilan islemlerde;

- Musterinin kisisel bilgilerini verirken istekli olup olmadigi,

- Gorlnirde yasal ve ekonomik amag olmamasi,

- Yaniltici, bilgi, belge ve iletisim bilgisi verilmesi,

- Kullanim amaci olmayan, nerede kullanilacagi belirtilmeyen nakit karsilig1 kredi taleplerinde
bulunulmasi,

gibi hususlar stipheli islem bildiriminde bulunulmasi igin sebep teskil etmektedir. Bu tip durumlarda dogrudan

Uyum birimine bildirimde bulunulmaldir.

3.4.3. Stipheli islem Bildirim Usulii ve Siipheli islemlerin Raporlanmasi

Sirketimiz personeli herhangi bir siipheli islemle karsilastiklarinda;

- Gerekli kimlik tespitlerini yapmak,

- Islemleilgili siiphe nedeni agiklamak sureti ile dokiimanin ekinde yer alan siipheli islem tiplerinden birine
uygun bir stipheli islem ise bu tipin numarasini yazmak, sayilan tiplerden birine uymuyorsa siiphelenme
nedenini aciklamak,

- Isleminyapilis veya yapilmasi talep edilen sekli ve isleme konu tutari belirtmek,

sureti ile dokiimanin ekinde yer alan (EK 1) “Stipheli islem Bildirim Formu” diizenleyerek Uyum birimine énce
telefonda bilgi vermek ve ardindan formu sevk etmek sureti ile iletir.

Gonderilen stpheli islem bildirim formlari Uyum Gorevlisi tarafindan gerekli goriildiiglinde imzalanmak sureti ile
MASAK’ a bildirilir. Bildirimle ilgili olarak daha sonra yeni bilgi ve bulgular elde edilirse bu bilgiler de ayni sekilde
Uyum birimine iletilmelidir.

Bu kapsamda bildirimi yapilan ya da yapilmasi diistinilen islemle ilgili olarak tiim personelimiz Uyum Gorevlisi
tarafindan istenilen her tiirli bilgi ve belgeyi istenilen zamanda vermekten kaginamaz.

Uyum birimine gonderilen sipheli islem bildiriminin yapilip yapilmayacagi karari Uyum Gorevlisi’ nin
yetkisindedir. ilgili personelden gelen bildirimlerin Uyum Goérevlisi tarafindan MASAK’ a bildiriime geregi
duyulmadigi durumlarda, Uyum Gorevlisi goriisiiniin gerekgesini yazili bir karar haline getirerek muhafaza eder.

Elektronik ortamda sipheli islem bildiriminde bulunmak isteyen ve Baskanlikca uygun goriilen ytkimldler
elektronik ortamda siipheli islem bildiriminde bulunabilirler. Kendilerine elektronik ortamda SIB formu
diizenleme imkani verilen ylkiimliler izin tarihinden itibaren stipheli islem bildirimlerini elektronik olarak MASAK
ONLINE iSLEMLER (https://giris.masak.gov.tr/login) izerinden yapmak zorundadirlar. $S6z konusu yiikiimliler bu
tarihten sonra kagit ortaminda bildirimde bulunamazlar. MASAK ONLINE ISLEMLER sisteminin kullanimina dair
bilgiler “https://masak.hmb.gov.tr/sektorel-sib-rehberleri” icerisinde yer almaktadir.

Elektronik yoldan bildirimin teknik nedenlerle yapilamamasi halinde bildirim, elektronik ortamda génderilememe
nedeni belirtilmek suretiyle ilgili rehber ekinde yer alan form kullanilarak Baskanliga elden, posta yolu veya faks ile
yapilir. Bu sekilde génderilen SiB formu, sistem isler duruma geldiginde elektronik ortamda derhal génderilir.
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Elektronik ortamda gonderilecek sipheli islem bildirimlerinde, form Baskanhga gonderilmeden 6nce yikimli
tarafindan mutlaka formun elektronik bir gérintisiiniin (pdf) alinmasi ve elektronik ortamda muhafaza edilmesi
gerekmektedir. S6z konusu stipheli islem bildirim formlari ve ekleri, Kanunun 8 inci maddesi kapsaminda “Muhafaza
ve ibraz” yukimluligiu kapsaminda olup, 8 yil siireyle muhafaza edilmemesi ve Baskanliga ve/veya denetim ile
gorevlendirilen denetim elemanlarina ibraz edilmemesi anilan Kanunun 14 {incii maddesi kapsaminda adli ceza
gerektirmektedir.

Unutulmamasi gereken en énemli nokta, MASAK’ a yapilan bildirimlerin MASAK tarafindan deklare edilmeden
incelenmesi yapilmakta ve haklarinda stipheli islem bildiriminde bulunanlarin kara para akladigi tespit edilmis ise
haklarinda dava acilmakta eger tespit edilememis ise dosya islemden kaldirilmaktadir. Stpheli islem bildiriminde
bulunanlarin iyi niyetli davranmasi nedeni ile herhangi bir sorumlulugu bulunmamakta ancak siipheli bir islemin
bildiriimemesi durumunda sipheli islemi bildirmeyenler hakkinda yasal yaptirimlar uygulanmaktadir. Bu
nedenle, siiphe uyandiran her durumda herhangi bir kaygi tasimaksizin mutlaka bildirim yapilmasi gerekir.

3.4.4. Erteleme Talepli Siipheli islem Bildirimleri

Sirket nezdinde yapilmaya tesebbiis edilen ya da halihazirda devam eden isleme konu malvarliginin aklama veya
terdrizmin finansmani sucu ile iliskili olduguna dair stiipheyi destekleyen belge veya ciddi emare bulunmasi
durumunda, stipheli islem bildirimi gerekgeleri ile birlikte islemin ertelenmesi talebi ile Baskanliga gonderilir.

Erteleme talepli stipheli islem bildirimlerine konu islemin olagandisi nitelikli olmasi, ¢esitli veri tabanlarindan ya
da diger kaynaklardan yapilan kontroller sonucunda islemi yapan kisi ya da kisilerin sugcla ilgili oldugunun veya
olabileceginin anlasilmasi, islemin tamamlanmasinin terdrizmin finansmani ile ilgili oldugu distinilen fonlara ya
da suctan elde edilen gelirlere el koymayl engelleyecegine veya zorlastiracagina iliskin tehlikeli bir halin
bulunmasi gibi gostergelere haiz olmasi gerekmektedir.

ilgili bildirime karsilik olarak islem hakkinda Bakan tarafindan verilecek karar Baskanlik¢a Sirketimize tebligine
kadar, islemi gerceklestirmekten imtina edilir. Konuya iliskin olarak yedi is glinl icerisinde herhangi bir karar
teblig edilmedigi taktirde islem gerceklestirilebilir.

3.4.5. Supheli islem Bildirim Siiresi

Supheli islemler, isleme iliskin stiphenin olustugu tarihten itibaren en gec¢ on is glinii icerisinde MASAK’ a iletilir.
Bu nedenle Sirketimiz personeli tarafindan tespit edilen stipheli durumlarin Uyum Goérevlisi tarafindan yeterli
incelemenin yapilabilmesi icin islemden sliphelenildigi giin Uyum birimine bildirilir.

3.4.6. Stipheli islem Bildiriminin Gizliligi ve Bildirimde Bulunanlarin Korunmasi

Tedbirler Yonetmeligi’nin 29’uncu maddesinde;

- Yikiimliler, Baskanliga siipheli islem bildiriminde bulunulduguna veya bulunulacagina dair, yiikiimliilik
denetimi ile gérevlendirilen (Kanun’da yer alan denetim elemanlari) denetim elemanlarina ve yargilama
sirasinda mahkemelere verilen bilgiler disinda, isleme taraf olanlar dahil olmak lizere hi¢ kimseye bilgi
vermezler.

- Buyiikiimliiliik stipheli islemi Baskanliga bildiren kisi, kurum ve kuruluslar veya bu kimselerin islemi fiilen
yapan ve ybéneten mensuplari veya bunlarin kanuni temsilcileri ve vekillerinin yani sira siipheli islem
bildiriminde bulunulduguna herhangi bir sekilde vakif olan diger personeli de kapsar. Uyum gérevlisi tayin
edilen yiikiimliilerde, uyum gérevlisine yapilan dahili bildirimler de gizlilik kapsamindadir. Stipheli islem
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bildirimlerini elektronik ortamda gergeklestiren Uyum Gérevlileri, sisteme erisimi saglayan her tiirlii
ortamdaki kart, sifre ve sair bilgi ve araglari hi¢ kimseye veremez.

- Siipheli islem bildirimi yiikiimliilligiinii yerine getiren gercek ve tiizel kisiler, bunlarin uyum gérevlileri,
ylikiimliilerin kanuni temsilcisi, yéneticisi ve ¢alisanlari hicbir sekilde hukuki ve cezai bakimdan sorumlu
tutulamaz.

hikimleri yer almaktadir.

Bu itibarla Uyum Gorevlisi ve yardimcisi dahil olmak Gzere sirket personelimizce, yapilan slipheli islem bildirimleri
hakkinda kanunen yetkili kilinanlar disinda higbir kisi veya kuruma kesinlikle bilgi verilemez. Bildirim siireci
disinda kalan sirket personeline konu hakkinda bilgi verilmesi de bu kapsamda olup, gizlilik esastir.

3.4.7. Stipheli islem Bildirimine iliskin Yasal Yaptirimlar

5549 sayili kanun geregi stiphelenilmesi gereken bir islem hakkinda stipheli islem bildirimi yapilmamasi halinde,
yikiimli hakkinda islem basina 948.158 TL idari Para cezasi verilir. 2026 yili igin belirlenmis olan bu ceza tutari
her yil Vergi Usul Kanunu hikimleri uyarinca tespit edilen yeniden degerleme katsayisi oraninda artirilir.

Supheli islem bildirim ytukdmlGlGginid yerine getiren Sirket tizel kisiligi ve personeli, slipheli islem bildirimi
yapmis olmalari nedeniyle higbir sekilde hukuki ve cezai bakimdan sorumlu tutulmaz.

Supheli islem bildirimlerine iliskin her tirli bilgilerin, Gglincl kisilere verilmesi halinde bu bilgiyi verenler
hakkinda bir yildan ti¢ yila kadar hapis ve besbin giine kadar adli para cezasi uygulanir.

3.5. Denetim Yiikimliiltigi

Sug Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terériin Finansmaninin Onlenmesine iliskin Yikimliliiklere Uyum Programi
Hakkinda Yonetmelik hiklimleri dogrultusunda Sirketimiz tarafindan olusturulan uyum programinin bitinin
etkinligi ve yeterliligi Yonetim Kurulu’na glivence saglama amach olarak Yonetim Kurulu’nca isletme icerisinden
uyum programi kapsamindaki diger tedbirlerin yerine getirilmesinde gorev ve yetki almamis olanlar arasindan
yetkilendirilen kisi tarafindan veya bu kisi koordinasyonunda risk temelli bir yaklasimla yerine getirilir. Bu
durumda Yonetim Kurulu tarafindan konuya iliskin olarak yetkilendirilen personel, i¢ denetimin koordinasyonu
ve denetim sonuglarina iliskin istatistiki verileri MASAK’ a raporlanmasini teminen uyum goérevlisine iletir.

Sirketimiz kurum politika ve prosedirlerinin, risk yonetimi, izleme ve kontrol faaliyetleri ile egitim faaliyetlerinin
yeterli ve verimli olup olmadigi, ayni zamanda risk politikamizin yeterliligi ve etkinligi ile islemlerin anilan Kanun
ve Kanun uyarinca c¢ikarilan Yonetmelik ve Tebligler ile kurum politika ve prosediirlerine uygun olarak ylrGtillp
yuritilmedigi hususlari yillik olarak ve risk temelli bir yaklasimla incelenerek denetlenmesi esastir.
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Yapilan i¢ denetimler neticesinde ortaya ¢ikarilan eksiklik, hata ve suiistimaller ile bunlarin yeniden ortaya
¢ikmasinin 6nlenmesine yonelik goris ve dneriler Yonetim Kurulu’na raporlanir.

i¢ denetim kapsaminda gerceklestirilen calismalara iliskin olarak her mali yil bazinda,

- Yillik islem hacmi,

- Toplam personel, sube ve bagli birimlerin sayisi,
- Denetlenen sube ve benzeri birimlerin sayisi,

- Yapilan denetimlerin tarihleri,

- Toplam denetim siiresi,

- Denetimde calistirilan personel,

- Denetlenen islem sayisina,

iliskin istatistiki bilgiler uyum gorevlisi tarafindan maliyili takip eden yilin Mart ayi sonuna kadar MASAK’ a
bildirilmek zorundadir.

3.6. Egitim YikiimlGlGgi

Egitim politikasinin amaci, Kanun ve Kanun uyarinca ¢ikarilan yonetmelik ve tebliglerle getirilen ylikimliliklere
uyumun saglanmasi, personelin kurum politikasi ve prosediirleri ile risk temelli yaklasim konularinda sorumluluk
bilincinin arttirlarak bir kurum kiltiiri olusturulmasini ve personelin bilgilerinin glincellenmesini saglamaktir.

Suc Gelirlerinin Aklanmasi ve Terdrizmin Finansmani ile micadele hakkindaki mevzuat geregi; Uyum Programi
Yonetmeligi'nin 21’inci maddesi kapsaminda Sirketimizde, Uyum Gorevlisinin 6nclligli ve koordinasyonu
dogrultusunda, gerek ylkimlilikler gerekse uygulamalar hakkinda, bu konudaki (ilkemiz mevzuati ile
uluslararasi organizasyon ve kuruluslarin yayinladiklari standartlar, tavsiyeler ve bilgilendirmeler ile cesitli
bilimsel calismalardan faydalanilarak calisanlarin yeterli derecede bilgi sahibi olmalari amaciyla egitimleri
saglanir. Egitimler, ylz ylze egitim yontemi ve elektronik ortamda gerceklestirilir.

Sirketimiz personeline verilecek ylz yize egitimler Uyum Gorevlisi tarafindan ve/veya bu konularda uzmanhgi
bulunan profesyonel egitim/danismanlik firmalarindan hizmet satin alinmak suretiyle, tercihen Mali Suglari
Arastirma Kurulu Baskanhg tarafindan yikimliler nezdinde egitim verecek egiticilerin egitilmesine yonelik
diizenlenen egitim programlarini basariyla tamamlayarak egitici sertifikasi verilmis olan profesyonel
egitmenlerce verilir.

Sug gelirlerinin aklanmasi ve terdriin finansmaninin 6nlenmesi amaciyla egitim verilecek personel sayisi
Sirketimiz toplam personel sayisi, is hacmi ve degisen kosullara gore Uyum Gorevlisinin gozetim ve
koordinasyonunda her unvandan 6zellikle operasyon ve satis gurubunda gérev alan ve Sirkette goreve yeni
baslayan personele yonelik olarak belirlenir. Egitim faaliyetleri sonucunda Uyum birimi tarafindan hazirlanan
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sinav egitim verilen personele uygulanir ve basari ortalamalari alinarak muhafaza edilir.

Calisanlara verilen egitimlerin konulari uyum gorevlisi tarafindan asgari;

a) Sug gelirlerinin aklanmasi ve terérizmin finansmani kavramlari,
b) Suggelirlerinin aklanmasinin asamalari, yontemleri ve bu konuda 6rnek olay ¢alismalari,
¢) Sug Gelirlerinin Aklanmasi ve Terdrizmin Finansmanin dnlenmesi ile ilgili mevzuat,
d) Risk alanlar,
e) Kurum politikasi ve prosediirleri,
f) Anilan Kanun ve ilgili mevzuat gergevesinde;
1. Midsterinin taninmasi,
Supheliislem bildirimi,
Muhafaza ve ibraz,
Bilgi ve belge verme,

nok v

YikUmluliklere uyulmamasi halinde uygulanacak mieyyideler,

g) Aklama ve teroriin finansmani ile miicadele alaninda uluslararasi diizenlemeler, hakkindaki hususlari
icerecek sekilde belirlenir.
Mali Yil icerisinde Sirket personeline yonelik olarak gerceklestirilen tiim egitim ¢alismalarinin;

a) Egitim tarihleri,

b) Egitim verilen bolge veyaiiller,

c) Egitim yontemi,

d) Toplam egitim saati,

e) Egitim verilen personelin sayisi ve toplam personel sayisina orani,
f) Egitim verilen personelin birim ve unvanlarina gore dagilimi,

g) Egitimin igerigi,

h) Egiticilerin unvanive uzmanlik alanlari,

ile ilgili bilgileri iceren istatistiki sonuglari, egitim faaliyetlerinin gerceklestirildigi mali yil takip eden yilin mart ayi
sonuna kadar T.C. Hazine ve Maliye Bakanhgi Mali Suglari Arastirma Kurulu Baskanhgi’'na gonderir.

Sirket ayrica; Mali Suglart Arastirma Kurulu Baskanligi tarafindan yikimli calisanlarinin egitimi amaciyla,
diizenlenecek egitim faaliyetlerine, internet lizerinden ¢alisan bilgisayar destekli uzaktan egitim programlarina
personelin katiimini tesvik eder ve bu konuda gerekli tedbirleri alir.

Uyum politika ve prosediirlerine iliskin olarak Uyum birimi tarafindan Sirket Personeline gerekli duyurular
yapilarak bu husus tutanakla kayit altina alinir.

3.7.Bilgi ve Belge Verme Yukiimluligii

Sirketimizde, devaml bilgi verme kapsaminda yapilacak raporlama faaliyetleriile T.C. Maliye Bakanligi Mali
Suclari Arastirma Kurulu Baskanhgi ve ilgili mevzuatta belirtilen Denetim Elemanlari tarafindan Sirketimizden
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istenilecek her turli bilgi, belge ve bunlara iliskin her tirli ortamdaki kayitlar, bu kayitlara erisimin saglanmasi
veya okunabilir hale getirmek icin gerekli tim bilgi ve sifrelerin tam ve dogru olarak verilmesi hususlarinda gelen
talepler azami 6zen ve dikkatle yerine getirilir.

3.8. Kayitlarin Saklanmasi

Yirirlikte olan 5549 sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi hakkindaki Kanun ve uygulamasina yénelik
cikartilan Yonetmelik ve Teblig hikiimleri uyarinca; Sirketimiz anilan Kanunla getirilen yikimliliklere ve
islemlerine iliskin her tiirli ortamdaki; belgeleri diizenleme tarihinden, defter ve kayitlari son kayit tarihinden,
kimlik tespitine iliskin belgeleri ise son islem tarihinden itibaren sekiz yil sireyle muhafaza edilmesini saglar ve
istenmesi halinde yetkililere ibraz eder.

Supheliislem bildirimleri ve bildirimin ekleri de muhafaza ve ibraz ylikiimlilGgi kapsamindadir.

3.9. Malvarliginin Dondurulmasi

Terérizmin Finansmaninin Onlenmesi ve Kitle imha Silahlarinin Yayilmasinin Finansmanin Onlenmesi Mevzuati
Kapsaminda Alinan Malvarliginin Dondurulmasi ve Bu Kararlarin Kaldirilmasinda Uyulacak Usul ve Esaslar
kapsaminda;

v' Operasyon servisi tarafindan ilgili gercek kisi veya hiikmi sahis ile baslamis islem bulunup bulunmadig

arastirihr.
a) Sonucglanmamis kiymetli maden satis islemlerinde eger varsa bedeli 6denmis Kiymetli Madenler aliciya
teslim edilmez. Ote yandan satisa iliskin nakden veya hesaben tahsil edilmis bedeller iade edilmez.

b) Nihayete ermemis alis islemlerinde yine varsa bedeli 6denmemis ancak teslimi yapilmamis Kiymetli
Madenler saticlya iade edilmez.

> Islemler BIST Kiymetli Madenler ve Kiymetli Taslar Piyasasi'nda siirdiiriiliiyorsa borsa yetkilileri ile temasa
gecilir ve ivedilikle kisiye ait varliklarin dondurulmasi saglanir.

» 3.9.3 Bakanlikca yapilan bildirimlere iliskin yanitlar bildirimin yapildigi ydontemle ayni usulle ilke olarak mal
varhgi dondurma islemleri tamamlanir tamamlanmaz ve de en ge¢ her haltikarda 7 glin icerisinde yanitlanir.

» Nezdimizde mal varligi bulunmayan ya da mal varligi kaydi olamayanlar bu durumlari belirtilerek kimlik
bilgileride icerilecek bicimde Bakanliga iletilir.

» Malvarligi kaydi bulunanlarin ise mal varliginin dondurulduguna iliskin bilgiler belirtilerek bakanhga iletilir.

» Mal varliginin dondurulma kararinin kaldirildigina iliskin Bakanlik talimati da yerine getirilmesi sonrasinda
bu durum bakanliga iletilir.

» Bildirimler her haltkarda is iliskisinin tiri, misteri/hesap numarasi, hak ve alacaklarinin miktar/tutar ya da
bakiyesi bilgilerini de icermelidir.

» Malvarhgindaki artislar da dondurma kapsamindadir ve erisimine izin verilmezler.
» Malvarhginin dondurmasiile ilgili itirazlar bakanlhga yapilir ve bakanlik talimati ile dizeltilir.

» Gergek kisiler bakamindan dondurulan mal varligina erisim ve buradan kullanim asgari gecim kosullari goz
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oninde bulundurularak Bakanhgin yetki ve tasarrufundadir.

3.10. Yaptirnmlar

3.10.1. Cezai Yaptinmlar

5549 sayili Kanun geregi kimlik tespitine ve devamli bilgi vermeye iliskin ylkimlaliklerin usuliine uygun sekilde
yerine getiriimemesi durumunda, her islem icin, Sirketimiz hakkinda 568.898,00 TL, stipheli islem bildiriminde
bulunulmasi gerektigi halde bu bildirimin yapilmamasi halinde yine her bir islem icin 948.158,00 TL idari Para
Cezasi uygulanir. Uygulanacak idari Para Cezasi tutari cezaya konu islem tutarinin yiizde besinden az olamaz.

2026 yiliigin gecerliolan bu idari para cezasi tutarlari miteakip yillarda her yil igin Vergi Usul Kanunu hikiimlerine
gore belirlenen yeniden degerleme katsayisi oraninda arttirilir.

Ayrica, MASAK’ a bildirilen sipheli islemler hakkinda aciklama yapma yasaginin, bilgi ve belge verme ile muhafaza
ve ibraz yliktimlillklerinin ihlal edilmesi durumlarinda, ilgili personele 1 yildan 3 yila kadar hapis ve bes bin giine
kadar adli para cezasi verilir.

3.10.2. Sirketimiz Yaptirimlari

Dokiimanda yer alan bilgi ve belgelerin temin edilmesinden, islemlerin anlatildig sekilde yerine getirilmesinden,
genel mevzuat hikiimleri de dikkate alinmak sureti ile islemi baslatan, gerceklestiren ve onaylayan personel
sorumludur. Dokiimanda yer alan uygulamalarin yerine getirilmemesi nedeni ile Sirketin idari para cezasi ile karsi
karsiya kalmasi, idari para cezasi uygulanmasa dahi, misterinin taninmasi-kimlik tespit ylkUmlilGgi
kapsamindaki hikiimlerin yerine getirilmemesi ve sireklilik arz etmesi halinde durum Sirket Yonetim Kurulu’na
bildirilir ve ilgili hakkinda, maruz kalinan idari para cezasinin tazmini yaninda hizmet akdinin feshi dahil gerekli
tedbirler alinir.

Bu itibarla, dokiimanda yer verilen ilke ve politikalara uyum saglanmasi; mevzuat cercevesinde gerekli kontrol ve
denetimlerin saglanmasi sarttir. Bu kapsamda gerekli tedbirler Yonetim Kurulunca alinir.

4. SORUMLULUK VE YURURLUK

Bu dokiimanda yer alan hususlarin uygulanmasindan, ilgili tiim Sirket Personeli sorumludur.

Sirketimiz Yonetim Kurulu’nun 13/03 /2026 tarih 2026/03 sayili karari ile onaylanan bu politika dokiimani,

Yonetim Kurulu Karari ile kabul tarihini izleyen isgliniinden baslayarak yururlige girer.

Mali Suglar Arastirma Kurulu Baskanhgi tarafindan yayimlanan "Misterinin Taninmasi ilkesi Kapsaminda
Sikilastirilmis Tedbirler Rehberi”nde konuyla ilgili olarak asagidaki ifadelere yer verilmektedir.
“Musteri kabul ve islem gercgeklestirme siireclerinde, basta OFAC (United States of America Office of
Foreign Assets Control - Amerika Birlesik Devletleri Yabanci Varliklari Kontrol Ofisi), AB (Avrupa Birligi),
BMGK (Birlesmis Milletler Glvenlik Konseyi) ve bazi tlkeler, yetkili uluslararasi kuruluslarca yayimlanan ya
da bazi ticari kuruluslarca saglanan listeler olmak Uzere acgik kaynaklardan (gazete, dergi, internet vb.) da
yararlanilarak, mdusteri/nihai faydalanicinin, tuzel kisi ise ortaklar/nihai olarak kontroliinde
bulunduranlar/ust diizey yoneticilerinin, ulusal veya uluslararasi diizeyde herhangi bir sugla ya da olumsuz
bir eylemle yahut bir teror orgiti ya da kitle imha silahlarinin yayilmasi ile baglantisi olup olmadigi
degerlendirilmelidir.”

Bu kapsamda takip edilmesi 6nerilen ulusal ve uluslararasi yasakl ve yaptirim listeleri
asagida yer almaktadir.
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A.ULUSAL YAPTIRIM VE YASAKLI KiSILER LISTELERI

Bakanlar Kurulu Kararlari ile Mal Varliklari Dondurulanlar Listesi
https://masak.hmb.gov.tr/bkk-ile-malvarliklari-dondurulanlar

Turkiye Aranan Terdristler Listesi (Kirmizi Liste, Mavi Liste, Yesil Liste, Turuncu Liste, Griliste)
http://www.terorarananlar.pol.tr/

TMSF Kayyim Olunan Sirketler Listesi
https://www.tmsf.org.tr/tr/Sirket/Kayyim

SPK islem Yasakllari Listesi
http://www.spk.gov.tr/apps/islemyasaklilar/

B. ULUSLARARASI YAPTIRIM VE YASAKLI KISILER LISTELERIOFAC Listeleri
SDN List:
https://www.treasury.gov/resource-center/sanctions/SDN- List/Pages/sdn data.aspx

Non-SDN List:
https://www.treasury.gov/resource-center/sanctions/SDN- List/Pages/consolidated.aspx

OFAC Yaptirim Listeleri Arama Sayfasi:
https://sanctionssearch.ofac.treas.gov/

EU (Avrupa Birligi) Listesi
https://data.europa.eu/euodp/en/data/dataset?vocab concepts eurovoc=http%3A%2F%2Fe
urovoc.europa.eu

UN (Birlesmis Milletler) Listesi
https://www.un.org/securitycouncil/content/un-sc-consolidated-list

INTERPOL Arananlar Listesi
https://www.interpol.int/How-we-work/Notices/View-Red-Notices

Birlesik Krallik (UK) Listesi
https://www.gov.uk/government/publications/financial-sanctions- consolidated-list-
oftargets/consolidatedlist-of-targets

Hollanda Yaptirimlar Kapsaminda Riskli Ulkeler Listesi
https://www.bscn.nl/sanctionsconsulting/sanctions-list- countries

FATF Riskli Ulkeler Listesi izleme Listesi(Gri Liste):
https://www.fatf-gafi.org/countries/#other-monitored-jurisdictions

8. Uluslararasi Sermaye Piyasalari Diizenleyicileri Orgiitii (I0SCO) Sermaye Piyasalarindalizinsiz Faaliyette
Bulunanlar Uyari Portali
http://www.iosco.org/investor protection/?subsection=investor alerts portal

Yiiksek Riskli Ulkeler Listesi (Kara Liste):
https://www.fatf-gafi.org/countries/#high-risk
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http://www.spk.gov.tr/apps/islemyasaklilar/
http://www.spk.gov.tr/apps/islemyasaklilar/
http://www.treasury.gov/resource-center/sanctions/SDN-List/Pages/sdn_data.aspx
http://www.treasury.gov/resource-center/sanctions/SDN-List/Pages/sdn_data.aspx
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http://www.fatf-gafi.org/countries/#high-risk
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Sug Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terériin Finansmaninin Onlenmesi Hakkinda Politika Dokiimani (Uyum Programi)

EKLER :

EK 1: Stipheli islem Tipleri

ORNEK SUPHELI iSLEM TIPLERI

KOD ACIKLAMA

MUSTERI PROFILINE iLiSKIN TiPLER

T-005-1.1 Masterilerin ylikiimlllere basvurularinda; ibrazi ya da tevdii gereken belgelerin
vetersiz bilgiler icermesi, verdikleri bilgilerin birbiriyle celiskili olmasi veya
bilgilerin verilmesinde isteksiz davraniimasi.

TOO05- 1.2 islem yapilmasi icin para veya cesitli hediyeler teklif edilmesi ya da miisteri
hakkinda sug gelirlerinin aklanmasi veya teroriin finanse edilmesiyle ilgili olarak
medyada menfi haberler ¢ikmis olmasi gibi siiphe duyulmasini gerektiren somut
bir durumun varlig.

TOO5- 1.3 Musterinin, genel misteri davranis modellerinin disina ¢ikmasi 6rnegin
hakkinda stpheli islem bildiriminde bulunulmasini engellemek amaciyla bazen
cok yakin, bazen tehditkar tavir takinmalari.

TO05-1.4 Mdusterilerin isi/meslegi, mali durumuile islemleri arasinda makul bir oranti
bulunmamasi.

TOO5- 1.5 Musterilerin, riskli kisi veya kuruluslar ile ticari ya da baskaca bir iliskisinin
bulunmasi.
TOO05- 1.6 Sirketlerin, faaliyet gosterilen sektordeki diger kuruluslara veya genel olarak

sirket yapilanmalarina nazaran mutad olmayan sermaye, ortaklk, yonetim ve
istihdam yapisina sahip olmasi.

GERCEKLESTIRILEN iSLEMLERE iLiSKiN TiPLER

TOO05- 2.1 Ticari faaliyet gosteren kisi veya kuruluslarin faaliyetleri kapsaminda olagan
olarak tekrari gereken islemlerin munferit islem olarak kalmasi ya da aksine
olagan ticari hayatta sik yapilmayan islemlerin strekli olarak tekrarlanmasi.

TOO05- 2.2 Mutad uygulamalarda toplu yapilmasi gereken mali islemlerin, tespit ve
bildirimlerden kaginmak amaciyla, mantikl bir gerekgesi olmaksizin bolinmesi.

TO05-2.3 Yapilan ya da yapilmak istenen islemin mutad ve makul hukuki veya ekonomik
bir gerekcesi ya da mantiginin olmamasi.

T003-2.4 Musterinin klguk kupdrler ile yiksek tutarda nakit 6deme yapmasi veya sik
kullanilmayan bir déviz ile 6deme yapmak istemesi gibi 6deme araglarinin
ahsiimisin disinda kullanilmasi.
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ISLEMLER iLE ILGILi GENEL TiPLER

TOO05- 3.1 Musterinin islem yapmadan 6nce, kimlik tespiti ve stpheli islem bildirim
zorunlulugu, islem limitleri, yikimlinin aklama ile miicadelede kontrol
yontemleri hakkinda bilgi edinmeye calismasi ve bu yénde sorular sormasi.

T005-3.2 Mdsteriden faaliyeti, meslegi ya da kimlik, adres ve telefon gibi kisisel
bilgilerinin alinmasinda zorluklarla karsilagiimasi.

TOO5- 3.3 Musterinin islemin amaci ya da isleme konu fonun kaynagi hakkinda agiklama
yapmakta zorlanmasi veya bilgi vermekten kaginmasi.

TOO5- 3.4 Musterinin yasal veya idari olarak ibrazi veya doldurulmasi gereken bir belgeyi
ibraz etmemek veya doldurmamak icin yikiimli islem goérevlisini ikna etmeye
calismasi.

TOO5- 3.5 Gorunurde birbirinden bagimsiz hareket eden misterilerin; ayni adres, telefon

ve benzeri iletisim bilgilerini vermesi.

TOO5- 3.6 Aralarinda akrabalik bagi ya da herhangi bir ig iliskisi bulunmayan ve ortak vadeli
mevduat hesabi agtirmig olan kisilerin hesaplarinda tasarruf mevduati profiline
uymayan dikkat ¢ekici ve yogun sekilde nakit islem veya yurt igcinden ve disindan
yonlendirilen elektronik transfer trafigi goriilmesi.

TOO5- 3.7 Tlzel kisi musterilerin ortaklari veya yoneticileri olarak goriinen gergek veya
tlzel kisilerin, firmanin gercek ortak veya yoneticisi olmadiginin anlasiimasi;
firmanin sermayesi ve idaresinin, kot bir ini olan ya da resmi makamlarca
haklarinda dava acilmis veya sorusturma yapildigi bilinen Uglincl sahislarin
kontroliinde olduguna dair bilgi veya slipheyi gerektirecek bir durum bulunmasi.

TOO05- 3.8 Tlzel kisi misterilerin, hakim yeni ortak ve/veya ortaklarinin; kisisel ve ticari
gecmisleri hakkinda bilgi vermekten kaginmalari, daha 6nce firmanin faaliyet
gosterdigi alanda herhangi bir ilgisi, egitimi ve is tecriibesine sahip
olmadiklarina dair emareler olmasi.

TOO5- 3.9 Musterinin kimlik ibraz etmeksizin veya gecerli kimlik belgesi olmaksizin sahte-
hayali oldugundan siphe duyulan isimle islem yapmaya veya baskalari adina
islem yaptirmaya tesebbiis etmesi.

TOO5- 3.10 Musteri tarafindan stipheli islem bildiriminde bulunulmamasi konusunda
yukimla galisanlarina teklif, baski veya tehditte bulunulmasi.

TOO5- 3.11 Musterilerin bildirim prosedirlerinden kaginmak amaciyla isleme konu parayi
birden fazla hesaba, havaleye veya nakde bélmek suretiyle islem yapmasi veya
buna tesebbis etmesi.
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TOO5- 3.12 Musterinin bilinen meslegi ve faaliyetleri, gelir kaynaklari ve gelir diizeyi ile
ilgisi kurulamayan, dikkat gekici siklikta ve tutarda islem yapmak istemesi.

TOO5- 3.13 Turkiye’deki vize sliresi sona ermis olan yabanci sahislarin islem yapmak
istemesi.

RiSKLI ULKELERLE GERCEKLESTIRILEN iSLEMLERE iLiSKIiN TiPLER

TO05-4.1 Bir terdr orguti ile baglantili oldugu bilinen gergek ve tiizel kisiler adina
yukimll nezdinde islem gergeklestirilmesi.

TOO05- 4.2 Riskli Glkelerde yerlesik gergek ve tuzel kisiler ile kiymetli tas ve
maden ithali ya da ihraci gergeklestirilmesi.

YETKiLi MUESSESELERE iLiSKIN TiPLER

TOO5-5.1 Bir yetkili mUesseseden kisa bir zaman dilimi igerisinde, kimlik tespit zorunlulugu
gereken limitin ¢cok az altindaki tutarlarda doviz alim-satim islemlerine iliskin
taleplerin tekrarlanmasi.

TOO5- 5.2 Dikkat cekici miktarlarda doviz alim veya satim islemi yapilmasi, dovizin farkh
bir dovizle degistirilmesi.

TOO5-5.3 Kiguk banknotlar halinde ve olagan sayilamayacak miktarda paranin, blyik
banknotlarla degistirilmesi.

TOO5-5.4 Mdsteri tarafindan getirilen banknotlarin; cesitli maddeler icinde gizlenerek
tasindigini gosteren kokular yaymasi ve lekeler icermesi, 6zensiz ve acele bir
sekilde paketlenmis goriintlisii vermesi, sayilldiginda beyan edilenden 6nemli
miktarda eksik veya fazla olmasi, icinde sahte olanlarina rastlanmasi.

TOO5- 5.5 Konvertibl olmayan (veya sik kullanilmayan) yiiksek miktarda dévizin, baska
bir dovize veya Turk Lirasina ¢evrilmek istenmesi.

KAR AMACI GUTMEYEN KURULUSLARA iLiSKiN TiPLER
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TOO05- 6.1 Kar amaci gitmeyen kuruluslarin beyan edilen amaci, faaliyetleri ve goriinen
kaynaklari ile mali islemlerin niteligi ve blylklGgu arasinda uyumsuzluklar
olmasi.

TOO5- 6.2 Kurulusun yukimli nezdinde yaptigiislemlerin sikligi ve tutarlarinda ani artislar

ortaya cikmasi.

TOO5- 6.3 Yeterli personeli, uygun bir isyeri ya da telefon numaralari bulunmayan
kuruluslarin, yogun faaliyette bulunduklari izlenimi yaratan hareketleri
bulunmasi

TOO5- 6.4 Kurulus yoneticilerinin yabanci uyruklu olmasi ya da kurulusun izah edilemeyen

baglantilarinin bulunmasi(érnegin; birkag¢ kurulusun ayni adresi, idareciyi veya
personeli paylasmasi)

NAKIT DOViz YETKiLi MUESSESE ANONiM SIiRKETIi

HOCAPASA VERGI DAIRESI MUD.-6270048206

TAYA HATUN MAH.MAHMUTPASA YOKUSU CAD.KALCI HAN NO:1 i¢ KAPI NO:20 FATiH/iSTANBUL
Hazirlayan:Uyum Birimi Onaylayan:Yonetim Kurulu Baskani
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